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NN A INITDADNITADIA
NOTA INTRODUTORIA

O ano de 2025 trouxe desafios significativos ao contexto macroecondmico em Portugal,
marcado por uma recuperagdo gradual da economia mesmo com uma guerra na Europa
(Ucrania) e guerras comerciais a escala global. O crescimento econémico do pais manteve-se
moderado, refletindo os esforgos continuos de estabilizagdo dos mercados e de mitigagdo dos
efeitos da inflagdo. Ainda assim, o aumento do custo de vida continuou a gerar dificuldades as
familias portuguesas, evidenciando a necessidade de um reforgo do apoio social e de iniciativas
que promovam o bem-estar das comunidades. Este enquadramento refor¢a a importancia do
papel desempenhado por organizagdes como a APOIO no apoio aos grupos sociais mais

vulneraveis.

Um dos maiores desafios enfrentados em 2025 prendeu-se com o recrutamento e a
gestdo de recursos humanos. Tendo em conta que os valores salariais praticados nas tabelas
remuneratdrias das IPSS sdo, em regra, inferiores aos da fungdo publica, tornando-se cada vez
mais dificil atrair profissionais, quer na area social, quer na area educativa. Neste contexto, a
fidelizag¢do e retencdo de colaboradores constituiu um desafio permanente, ndo pelas condigbes
de trabalho oferecidas, mas sobretudo pelas limitagdes ao nivel da remuneragdo salarial real.
Assim, ao longo de 2025, a Diregdo viu-se obrigada a proceder a uma avaliagdo excecional da
politica remuneratodria, para além dos aumentos legais e convencionados no ambito do CCT\CNIS

para 2025, com o objetivo de garantir a estabilidade das equipas de trabalho.

As opcdes de gestdo da Diregdo em 2025 centraram-se na promogao da justica salarial,
no reconhecimento publico da exceléncia do trabalho desenvolvido e no impacto humanista,
social e educativo dos servigos prestados a populagdo intervencionada, em detrimento de uma
légica estritamente orientada para os resultados financeiros de final de exercicio. A
estabilidade financeira é, naturalmente, essencial, mas sem pessoas motivadas e qualificadas, o

trabalho da APOIO n3o se concretiza, nem encontra a sua razao de existir.
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Também em 2025 a Diregdo disponibilizou o acesso de todos os seus trabalhadores, a
muitas horas de formacdo em diversas areas de conhecimento para aumento das capacitagdes
profissionais de todas as equipas sociais, educativas e administrativas nas suas competéncias

profissionais.

Durante o ano de 2025, a APOIO manteve firme o seu compromisso com a intervengao
social e educativa, concretizando diversos projetos e iniciativas que fizeram a diferenga na vida
de centenas de pessoas. Destaca-se o novo ciclo de trabalho desenvolvido na Creche Ninho da
Cegonha, com a entrada em fungdes da nova Diretora Técnica, Dra. Alexandra Pimenta, e o
reforco da equipa com novas educadoras e auxiliares de educagao. Este processo permitiu
promover a educacao e a socializagdo das criangas, assente na introdugdo progressiva de novas

metodologias pedagogicas.

Na area social, foram reforcados os servicos de apoio a populagdo idosa e as suas familias,
através da implementacdo de projetos de intervengdo social em parceria com a Camara
Municipal de Oeiras e com as Unides de Freguesia da drea de intervengdo da APOIO: Carnaxide
e Queijas, Algés, Linda-a-Velha, Cruz-Quebrada e Dafundo. Destaca-se, de forma particular, a
implementacdo do Projeto 3MAIS, cujo objetivo é apoiar cuidadores informais de pessoas idosas.
Este projeto é financiado a 100% pela Camara Municipal de Oeiras e abrange todo o territério
do concelho. O Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) 365 dias por ano, das 8h as 20h continuou a

ser uma resposta social de exceléncia com resultados comprovados na comunidade.

Ainda em 2025 iniciamos uma parceria com a fundagdo “Alegria de Viver” abrindo as
portas do nosso espaco FOorum-APOIO em Algés a populagdo sénior da localidade de
Algés/Miraflores constituindo um espago de convivio e de tertulias, com convidados, onde vao

partilhar experiéncias e conhecimento.

Por fim, expressamos 0 nosso mais sincero agradecimento a todos os parceiros, mecenas
e voluntarios que tornaram possivel a concretizagdo das agdes desenvolvidas ao longo de 2025.
O apoio financeiro e logistico, bem como o tempo e dedicagdo disponibilizados, foram

determinantes para o cumprimento da missdo da APOIO. E com esta ajuda que conseguimos
2



Relatdrio Anual de Atividades
2025

associagdo de solidariedade social

transformar desafios em oportunidades e contribuir para a construgdao de um futuro mais

inclusivo e feliz para todos.

Este relatdrio ird apresentar de forma sistematizada as agdes desenvolvidas pelas areas:
social, educativa, cultural, projetos e atividades mais relevantes, e ainda os resultados

financeiros da APOIO em 2025, e que serd dividido nos seguintes temas:

o) Respostas Sociais
= Centro de Dia
= Servigo de Apoio Domicilidrio

= Cantina Social

o) Resposta Educativa — Creche “Ninho da Cegonha”

o Cultura e Comunicagao

o Recursos diversos

o Projetos desenvolvidos e Parcerias Institucionais (donativos em Dinheiro e

em Géneros)

o Situagdo financeira e contabilistica da APOIO
o Nota Final
o Relatodrios sectoriais (em anexo)

Agradecimentos:

Para terminar esta nota introdutdria, ndo queremos deixar de enfatizar o agradecimento
a todos os funcionarios da APOIO, pelo excelente desempenho profissional e humano que
tiveram ao longo do ano de 2025. O sucesso do servigo da APOIO em prol dos seus idosos-utentes

e das nossas criancas em creche com o reconhecimento da comunidade pelo trabalho
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desenvolvido, s6 péde acontecer pelo mérito do desempenho dos funcionarios e colaboradores

que colocam todos os dias os seus valores humanos ao servigo do cuidar dos outros... 0 nosso

Muito Obrigado!...

O Centro de Dia — CD - é uma Resposta Social desenvolvida no nosso Centro de Dia

situado no Edificio Madre Maria Clara em Outurela-Carnaxide. Valéncia de apoio social para 80
idosos e acordo com o ISS (instituto da Seguranga Social) para 50 utentes, de segunda a sexta-

feira. Esta valéncia incorpora uma série de servigos personalizados que passamos a descrever:
Servigos permanentes e complementares em Centro de Dia:

-Transporte de casa para o Centro de Dia
-Alimentagdo - pequeno-almogo, almogo, lanche e jantar
-Entrega de cabazes alimentares de reforgo ao servico de fornecimento de refei¢des
(produtos doados através do Banco Alimentar de Lisboa)
-Higiene Pessoal - efetuada no Centro de Dia
-Tratamento de roupas -efetuada na lavandaria da instituigdo
-Medicdo de tensdo arterial/Medigdo da Glicémia/Ministragdo e preparagdo de medicagdao
-Execucdo e acompanhamento de diligéncias externas - consultas, exames, pagamentos
despesas fixas, deslocagoes diversas
-Sessdes de manicure, cabeleireiro e esteticista — no gabinete de estética do CD da APOIO
-Passeios e saidas ludicas acompanhadas pelas técnicas e auxiliares de agao direta do Centro de
Dia
-Atividades ludicas, atividade fisica e ginastica cognitiva com as Terapeutas Ocupacionais.
-Festas tematicas organizadas entre as técnicas e os utentes, muitas das vezes com

convidados externos a nossa associagao.



Relatdrio Anual de Atividades
2025

associacdo de solidariedade social

-Atividades ludicas desenvolvidas em parceria com as criangas da nossa creche Ninho da Cegonha
-Acompanhamento social e interagdo com as familias dos idosos-utentes com as técnicas
de Servico Social
-Reunides periddicas com as familias dos utentes, para avaliagdo dos seus familiares e
passar informacdo de como agir no processo de envelhecimento, cujas deméncias sao
elemento degenerativo do avangar da idade.

-Transporte do Centro de Dia para casa, ao fim do dia

Devido ao grupo etério elevado e as condigdes de dependéncia, de mobilidade e
cognitivas dos utentes, a necessidade cada vez mais de servigo de apoio social personalizado, é
uma realidade. Com a adi¢do de servigo de Terapia Ocupacional e Animagao Sociocultural com
duas técnicas permanentes e de outras trés técnicas sociais, para além das auxiliares de agao
direta de centro de dia, e ainda varias estagiarias resultantes das parcerias institucionais com
varias escolas profissionais e universidades, conseguimos desenvolver, ao longo do ano,
atividades com todos os utentes-idosos que, para além de Ihes preencher o dia, estimulam a

manutenc¢ao cognitiva e a mobilidade fina e motora.

Destacamos a criacdo e implementacdo o Projeto 3Mais, dedicado aos Cuidadores

Informais idosos que cuidam de outros idosos. Este projeto criado pela equipa técnica social da
APOIO e apoiado financeiramente pela Camara Municipal de Oeiras (sera apresentado mais a

diante).

O Servico de Apoio Domicilidrio — SAD — é uma Resposta Social com capacidade para

responder as necessidades de 100 idosos, mas com acordo de cooperagdo com o ISS (Instituto
da Seguranca Social) para 75 idosos-utentes e ainda acordo com a Camara Municipal de Oeiras
para extensao de servigo de SAD para os fins-de-semana, funcionando 365 dias no ano, das 8:00h

as 20:00h. E constituida por uma equipa técnica com formagao e capacitagdo para desempenhar,
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de forma profissional e humana, as suas responsabilidades de cuidadores formais. O SAD inclui
uma diversidade de servicos permanentes e complementares a que se poderdo acrescentar
outros servicos (exemplo: ajudas técnicas e consumiveis de higiene) que a APOIO disponibiliza
aos utentes e familias, para que estes tenham o maior conforto possivel no seu dia-a-dia, dentro

das suas casas, onde na maior parte do tempo estdo acamados ou com mobilidade reduzida.

Servicos permanentes e complementares no SAD:
o Fornecimento e apoio nas refei¢cdes (pequeno-almogo, almogo, lanche, jantar),

respeitando as dietas com prescricdao médica;

o Cuidados de higiene e conforto pessoal;

o Higiene habitacional estritamente necessdria a natureza dos cuidados prestados;
o) Higiene habitacional periddica

o Tratamento roupas (efetuada na lavandaria da institui¢ao)

o Acompanhamento e transporte a diligéncias externas (consultas médicas e

tratamentos médicos ndo urgentes);

o Orientacdo ou acompanhamento de pequenas reparagdes ou modificagdes no
domicilio

o Servico de Animagdo/Socializagdo/ e Terapia Ocupacional

o Cedéncia de Ajudas Técnicas e de Consumiveis de higiene

O Servigo de apoio Domicilidrio da APOJO, teve sempre presente o foco no Utente-idoso,
tendo em conta a sua condi¢do de saude e debilidades fisicas e cognitivas, conciliando as suas
necessidades sociais. Os afetos e a socializagdo, através das visitas didrias dos nossos técnicos,
foram uma permanente preocupagao. No entanto, o envolvimento das familias neste processo
de acompanhamento social e humano tem cada vez mais tido importancia revelando-se parte
integrante do trabalho social desenvolvido pela APOIO. O papel de aconselhamento e de analise
das condi¢bes das habitacbes, a necessidade de acompanhamento social e informativo dos

direitos sociais dos idosos e suas familias, e a protecao social, foi o trabalho permanente e
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interventivo na gestdo do dia a dia, no auxilio aos nossos idosos-utentes pelas nossas equipas
técnicas sociais da APOIO. Esta abordagem técnica sociofamiliar teve sucesso na manutengao

da qualidade de vida dos nossos utentes-idosos no domicilio.

CANTINA SOCIAL

A Cantina Social — CS — é uma Resposta Social que a APOIO tem acordo com o ISS

(Instituto da Seguranca Social) para servico de 30 refeigdes didrias (365 dias do ano). Este
servigo\valéncia desenvolve-se em parceria com a CMO e a Unido de Freguesias de Carnaxide e
Queijas. Estes parceiros sociais sdao as entidades que sinalizam as pessoas e as familias que

recebem esta resposta social, e que a APOIO presta o respetivo servigo de refeigdo.

Para além do servi¢o de refeigdo confecionada distribuida na Cantina Social, a APOIO
incorpora ainda outros servigos dadas as caracteristicas humanas e sociais em que se encontram

estas pessoas ou familias.

Servigos de ajuda social complementares:

o) Gestao de medicagao
@ Atribuicdo de cabaz alimentar suplementar
o Oferta de roupa pessoal, cobertores e atoalhados

Muitas atividades foram desenvolvidas em CD, SAD e CS ao longo do ano de 2025. Serao

apresentadas e desenvolvidas no relatério setorial da Resposta Social (em anexo), coordenada

pela Diretora Técnica Dra. Dulce Pereira.
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RESPOSTA EDUCATIVA

A Creche “Ninho da Cegonha”, situada no Bairro da Outurela, em Carnaxide, € uma
Resposta Educativa da APOIO — Associagdo de Solidariedade Social, constituida por cinco salas,

que acolhem criancas dos 4 meses aos 3 anos de idade, com capacidade total para 74 criangas.

A creche encontra-se organizada em cinco salas: Bergario (com capacidade para 8 bebés);
Sala Rosa (destinada a criangas de 1 ano —inicio de marcha —, com capacidade para 15 criangas);
Sala Azul (destinada a criancas de 1 ano, com capacidade para 15 criangas); Sala Verde
(destinada a criangas de 2 anos, com capacidade para 15 criangas); e Sala Amarela (destinada a

criancas de 2/3 anos, com capacidade para 20 criangas).

Relativamente a proveniéncia habitacional das criangas, cerca de 90% sao oriundas de
Carnaxide/Outurela, sendo os restantes 10% provenientes das localidades de Cascais,

Barcarena, Massama, Queluz, Amadora, Linda-a-Velha, Dafundo e Algés.

E de destacar o excelente trabalho desenvolvido pela equipa educativa que, sob o lema
“cuidamos, acarinhamos e educamos”, desenvolveu a sua agdo num ambiente acolhedor,
humanizado e estimulante para as criangas. As familias foram integradas no processo educativo,
com um espirito de partilha, através da participagdo nas diversas atividades realizadas ao longo
do ano. Esta dindmica colaborativa entre a equipa educativa e os pais teve como objetivo
potenciar o desenvolvimento das competéncias das criangas em multiplas vertentes,
nomeadamente: socializacdo, desenvolvimento afetivo, partilha de espagos, conceptualizagao

de rotinas e regras, bem como o desenvolvimento de competéncias motoras e cognitivas.

O ano de 2025, correspondente ao ano letivo 2024/2025, ficou marcado pela
implementagdo do programa nacional “Creche Feliz”, passando o Estado a ser a Unica fonte de
receita da Creche da APOIO, permitindo que as familias usufruam do servigo de creche de forma

100% gratuita.
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As alteracOes legislativas implicaram a necessidade de adaptagdo da APOIO as novas
regras de funcionamento administrativo e financeiro, processo que foi concretizado com

Sucesso.

Contudo, importa salientar o aumento da dificuldade na gestdo dos recursos humanos,
uma vez que, ao longo do ultimo ano, se tém verificado constrangimentos na manutengao e
contratacdo de profissionais para a creche quer Educadoras de Infancia, quer Auxiliares de
Educacdo. Apesar dessas dificuldades, a partir do més de setembro foi possivel estabilizar a
equipa educativa da Creche e desenvolver o trabalho com sucesso, refletido no reconhecimento

positivo por parte dos encarregados de educagao.

De salientar ainda que o ano de 2025 correspondeu ao inicio de um novo ciclo educativo
e pedagodgico, sob a lideranga da nova Diretora Técnica, Dra. Alexandra Pimenta, que
demonstrou elevada capacidade profissional, determinagao, empenho no exercicio das suas

funcdes e espirito de lideranga.

Durante os meses de julho e agosto, a creche foi alvo de obras de manutengdo e
adaptacdo, no ambito da implementagdo do novo projeto pedagogico, bem como da aquisi¢ao
de diversos materiais e brinquedos educativos adequados as diferentes faixas etarias de cada

sala.

O presente relatério da Resposta Educativa serd complementado pelo relatério setorial

(anexo), da responsabilidade da Diretora Técnica, Dra. Alexandra Pimenta.
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CULTURA

Em 2025 a CULTURA aconteceu no forum-APOIO:

As nossas Noites de Poesia mantiveram-se com partilha On-Line via Zoom integradas

num outro evento Rotario Online-Internacional com o nome de “Cha-Poético”. Este evento
online realizou-se, ndo tantas vezes como desejavamos, apenas 3 vezes e integrou pessoas de
varios paises Los6funos (Portugal — Brasil — Cabo Verde — Angola - Mogambique — e Timor Leste).
O nosso anfitrido e coordenador Francisco Queiroz, grande comunicador e homem de poesia,
conseguiu manter a dindmica conseguida nos anos anteriores, conseguindo coordenar os varios
fusos horarios e fazendo acontecer Poesia ao mesmo tempo, em horas diferentes e em lugares
diferentes, onde a APOJIO e os Poetas portugueses foram os elos agregadores. Também as
TARDES DE POESIA no Férum-APOIO, em 2025 aconteceram de forma presencial, com muio
sucesso e participacdo, onde a Poesia, Literatura, Teatro, Musica e Tertulias em algumas tardes

de Domingo.

No 42 sabado de cada més, entre as 10h e as 13h, em 2025 o “Café Memdria” manteve a

sua dindmica, sob a coordenacado da equipa tecnica da Camara Municipal de Oeiras, a Associagao
Alzheimer, o Rotary Clube de Algés e a Pastelaria “Asturias”, no Forum-APOIO. A APOIO desde
2015 mantém a total disponibilidade em contribuir na dinamizagdo deste espago de convivio,
com partilha de afetos, troca de experiéncias e conhecimento, com os cuidadores informais e
voluntdrios, acompanhantes de pessoas com a doenga de Alzheimer, sempre com espirito de

alegria e partilha de experiéncias.

No Forum-APOIO em 2025, continou-se a receber Livros doados, e por sua vez fez

doagdes dos mesmos a outras instituigdes e pessoas, numa légica de partilha de cultura, e que

ird continuar em 2026.
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COMUNICACAO

Ao longo do ano de 2025 e através do Facebook, Instagram, Site da APOIO e da Creche
“Ninho da Cegonha”, e pela Newsletter mensal, a informagdo e a divulgacdo de todas as
atividades desenvolvidas por todas as equipas da APOIO foram difundidas e partilhadas por todas
estas redes sociais e meios de comunicacdo. Também através do e-mail vocacionado

estritamente para divulgacdo de comunicagdo para o exterior (comunicacao@apoio.pt)

passaram em 2025 milhares de e-mails para todos os nossos contactos que incluem associados,
instituicdes e empresas do Concelho de Oeiras, Rede social de Oeiras e, pessoas e familias, cujos

contactos estdo na nossa rede de comunicagao.

Em 2025, continuamos o processo de consolidagao da digitalizagdo dos servigos, com o
reforco da rede comunicacional digital, no investimento em novos equipamentos informaticos,
no reforco da rede digital da APOIO, e no estudo de aquisicdo de novos sistemas de software
para vir a melhorar as condi¢bes de trabalho administrativo e técnico na gestao da informacao,

cujos frutos desse trabalho se verifica no presente, e no futuro préximo.

A estratégia desenhada para aumentar a notoriedade da marca “APDIO”, conseguiu
atingir os seus objetivos, potenciando os servi¢os das respostas sociais e educativa na
comunidade (Concelho de Oeiras) e a divulgagado da qualidade do desempenho profissional dos

nossos colaboradores, na persecugdo e implementagao dos nossos projetos sociais.

Queremos enaltecer o esfor¢o e o trabalho desenvolvido pela criagdao dos conteudos
graficos e gestdo das redes sociais, e da comunicagdo da APOIO, a funcionaria e coordenadora

da comunicagao, Vanusa Correia, o nosso obrigado...

RECIIRSNAS HIINMANNDS
RECURSOS HUMANOS

Em 2025, a APOIO manteve uma gestdo de Recursos Humanos rigorosa e proativa, numa
procura constante de criagdo das melhores condigdes de trabalho, apesar dos condicionalismos

do contexto econdémico e financeiro que vivemos. No més de agosto, foi contratada uma
11
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colaboradora para a drea administrativa, com o objetivo especifico de assegurar a gestao dos
Recursos Humanos. Em setembro, e apds a oficializagdo das tabelas do Contrato Coletivo de
Trabalho (CCT) para o setor das IPSS, foram reavaliadas as remuneragdes dos trabalhadores, em

conformidade com as exigéncias legais e no limite das capacidades financeiras da Institui¢ao.

No entanto, com vista a estabilizagdo da equipa educativa, tornou-se necessario redefinir
o quadro de pessoal da Creche, bem como os valores remuneratérios das educadoras. Na area
social, foram igualmente reavaliadas as responsabilidades, competéncias e fungdes das Técnicas
Sociais, procedendo-se ao ajustamento da massa salarial em fungdo do respetivo desempenho e

dedicacao.

No Férum-APOIO, o Centro de Formacgdo, criado em 2023 com a implementacdo de
condicdes fisicas e técnicas adequadas a realizagdo de agdes formativas, foi utilizado em 2025

para a dinamizacao de algumas agdes de (in)formagdo interna, no ambito do Servigo Social.

Destacam-se as 657 horas de formacgéo profissional, em contraponto com as 84 horas de
formacao registadas em 2024, realizadas com o objetivo de contribuir para o reforco e
desenvolvimento das competéncias dos trabalhadores da APOIO. Em anexo sera apresentada,
de forma mais pormenorizada, a descrigdo das formagdes realizadas. Importa ainda salientar que

foram promovidas 34 a¢des de formagdo nas dreas social, educativa e administrativa.

Face aos desafios quotidianos, torna-se cada vez mais essencial dispor de colaboradores
devidamente capacitados para responder as necessidades dos utentes, sejam eles seniores ou
criancas, bem como as exigéncias administrativas e legais decorrentes do enquadramento

legislativo em vigor.

Assim, as opg¢des de gestdo da Diregdo em 2025, no que respeita a politica de Recursos
Humanos, centraram-se na promocao da justica salarial, no reconhecimento publico da
exceléncia do trabalho desenvolvido e no impacto humanista, social e educativo dos servigos
prestados a populagdo. Esta abordagem foi adotada em detrimento de uma légica estritamente
orientada para os resultados financeiros do final do exercicio, sem comprometer a
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sustentabilidade financeira da Instituicdo e indo ao encontro dos principios de justiga salarial no

contexto das IPSS.

A gestdo dos Recursos Humanos em 2025 constituiu um desafio permanente, uma vez
que se tem tornado cada vez mais dificil captar, contratar e reter equipas consolidadas,
garantindo simultaneamente a sua permanéncia fisica efetiva ao longo de periodos prolongados
de trabalho. A rotatividade e a assiduidade sdo fatores que marcam o quotidiano da gestao dos
trabalhadores. O desafio em promover a redugdo das auséncias ao trabalho, bem como o
estimulo ao espirito de equipa e ao orgulho no desempenho das fungdes, foi central em 2025 e

continuard a sé-lo em 2026 na gestdo dos Recursos Humanos da APOIO.
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Em 2025, a APOIO dispunha de uma frota automdvel composta por 7 viaturas: 1 carrinha
adaptada de 9 lugares; 1 carrinha de 9 lugares; 3 viaturas ligeiras de 5 lugares; e 2 carrinhas

térmicas destinadas ao transporte de alimentos.

No més de dezembro, na sequéncia da candidatura ao Programa de Recuperacao e
Resiliéncia (PRR) — Mobilidade Social 100% Verde para o Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD), foi
atribuido um apoio financeiro no valor de 25.000€ para a aquisicdo de uma viatura de 5 lugares
adaptada ao transporte de pessoas em cadeira de rodas. A este montante acresceu um apoio
financeiro da Camara Municipal de Oeiras, no valor remanescente de 10.000€, igualmente

recebido no més de dezembro.

E ainda, no final de 2024, a Instituicdo candidatou-se ainda ao PRR — Mobilidade Social
Verde 100% elétrica, para a aquisigdo de uma viatura ligeira de 9 lugares, adaptada ao transporte
de pessoas em cadeira de rodas, destinada a valéncia de Centro de Dia, com um apoio financeiro
de 40.000€. A decisdo favoravel foi comunicada em abril de 2025, tendo o respetivo processo de
concurso publico decorrido ao longo do ano de 2025. Prevé-se que a aquisicao e entrega da

viatura estejam concluidas no més de janeiro\fevereiro de 2026.
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PROJETOS DESENVOLVIDOS E PARCERIAS INSTITUCIONAIS

OS PROJETOS DESENVOLVIDOS EM 2025

Na primavera e no verdo de 2025, aproveitando as condigdes climatéricas favoraveis e os
meios de transporte ao dispor da APOIO, a equipa técnica, coordenada pela terapeuta
ocupacional e pela animadora sociocultural, respetivamente Dra. Tatiana [apelido] e Dra. Inés
[apelido], organizou diversos passeios ao exterior para os utentes do Centro de Dia. Estas
atividades decorreram maioritariamente junto ao rio Tejo e, durante os meses de verao,
incluiram idas a praia, no ambito do projeto “Praia Segura”, promovido pela Cdmara Municipal

de Oeiras.

~» Banco Social e Solidario de Roupa

O Banco Social e Solidario de Roupa, criado em 2020 e suspenso devido a pandemia, foi
retomado em 2024, ainda que de forma faseada, com recolha de roupa efetuada diretamente
ao domicilio. No més de Outubro foi celebrado um protocolo de parceria entre a Camara
Municipal de Oeiras — Divisdo de Higiene Publica — e a empresa WippyTex —Reciclagem de Roupa,
especializada na recolha e transformacgao/reciclagem de téxteis, e a APOIO, tendo como objetivo
a colocagdo de 16 contentores de recolha de roupa usada nas ruas do concelho de Oeiras, numa
perspetiva ambiental com vertente social. Ficaram desta forma colocados 16 contentores de rua

para recolha de roupa usada nos seguintes locais:

Oeiras — Quinta do Marqués;
Oeiras — Quinta das Palmeiras;
Oeiras — Sao Julido da Barra;
Oeiras — Santo Amaro;

Oeiras — Parque dos Poetas;

ke wn e
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6. Oeiras — Terragos do Marqués;
7. Oeiras — Quinta da Figueirinha;
8. Paco de Arcos — Urbanizagao Jota Pimenta;
9. Algés — Alto de Algés;
10. Algés — Miraflores;
11. Algés — Rua Quirino da Fonseca\Miraflores;
12. Algés — Largo Maria Leonor\Miraflores;
13. Linda-a-Velha - Av. Tomas Ribeiro;
14. Linda-a-Velha — Rua de Ceuta\Centro de salde;
15. Carnaxide — Rua 25 Abril\Centro Civico;
16. Queijas — Rua Diana Spencer
Desta forma em 2025, foram recolhidos em 10 meses pelos 16 contentores 38.000 Kg de

roupa (em anexo folha técnica da empresa responsavel pela recolha).

Em 2025, este projeto que se tornou num servigo, para além de abranger todos os
utentes, foi alargado a todos os associados da APOIO. Desta forma a utilizagdo das “ajudas

técnicas” no dia a dia dos servicos de apoio domiciliario, é uma realidade.

Hoje, qualquer servico de SAD sofre de uma avaliagdo técnicas prévia das condi¢des das
pessoas que vao usufruir servicos de SAD e das suas habitagdes, para que tanto o trabalho
realizado como o conforto dos utentes sejam acautelados. Desta forma ninguém fica privado de
usufruir das ajudas técnicas que necessitam. Se os utentes e suas familias ndo tem capacidade
econémica de adquiri-los a APOIO disponibiliza-os gratuitamente, caso tenham capacidade

econdmica, ou utilizam-nos em regime de aluguer, ou adquiram-nos a custos reduzidos.

A APOIO tem hoje no seu espolio: 10 camas articuladas com protegdo e pega de apoio,
5 cadeiras de rodas, 4 cadeira de rodas de banho, 2 gruas de transferéncias, 4 “lava-cabegas”
para acamados, 12 andarilhos, 15 canadianas e 8 bancos rotativos de apoio a banhos (de

banheira).
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Em 2026 pretende-se aumentar o nimero de ajudas técnicas pois cada vez mais estes
equipamentos sdo necessarios e essenciais para dar mais conforto e dignidade aos nossos
utentes no domicilio, e a0 mesmo tempo permitir melhores condigdes de trabalho para os seus

trabalhadores de SAD.

Visitas ao Exterior — No ambito da valéncia de Centro de Dia, organizaram-se ao longo do

ano varias visitas através de convites de outras instituicdes parceiras e\ou projetos autonomos
da APOIO ... Devido a mobilidade condicionada dos utentes-idosos, criaram-se varias mini

excursdes com lanche.

A A M wmara Mimmicins N Naoatvrae
A APOIU e a Lamara iviunicipal ve veiras

Em 2025, foram relevantes a ajuda e o apoio por parte da CMO, que agradecemos na
pessoa da Sra. Vereadora da Agdo Social Dra. Teresa Bacelar, para a concretizagao dos projetos

propostos.

v" Fundo de Emergéncia Social (FES) - Em colaboragao social direta entre a APOIO a CMO e a

Unido de freguesias de Carnaxide e Queijas, Algés, Linda-a-Velha e Cruz-Quebrada-Dafundo,
ajudamos a resolver problemas de emergéncias social que necessitavam de respostas
urgentes ao nivel da familia, individuos isolados e comunidade em geral. O FES permitiu

diminuir o impacto das dificuldades do dia-a-dia com espirito de missao social e solidaria.

Como referéncia estatistica em 2025 foram processados 167 processo de apoio financeiro a

familias num valor total de 57 118.20€

v Projeto 3MAIS — Projeto desenvolvido pela APOIO e apoiado financeiramente pela Camara

Municipal de Oeiras.
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Projeto dedicado aos Cuidadores Informais idosos que cuidam de outros idosos. Este
projeto tem por base dar: Mais Tempo aos cuidadores informais para si; Mais Seguranga,
podendo deixar o seu familiar no Centro de Dia da APOIO sem quaisquer custos, em seguranga
e supervisionado por uma equipa multidisciplinar com atividades ludicas, alimentagdao e
medicacdo; Mais (In)Formagdo, podendo ainda o cuidador informal adquirir informacao e
formacdo de como cuidar da sua pessoa\familiar-cuidada adquirindo mais competéncias
técnicas para desempenhar melhor o seu papel de cuidador informal. Este projeto nao seria
possivel ser concretizado sem a ajuda financeira da Camara Municipal de Oeiras que

agradecemos em nome daquelas familias que usufruem deste servigo de apoio social.

A CMO ainda ajudou a APOIO na aquisi¢do de duas arcas congeladoras para a cozinha do
SAD no valor total de 5.833,98€.
No decorrer da candidatura do PRR — mobilidade social verde 100% elétrica —a CMO atribuiu um
apoio financeiro de comparticipacdo na aquisi¢do da viatura de 5 lugares adaptada a transporte
de cadeira de rodas no valor de 10.000€ (aprovado em 2024, e atribuido em 2025).
Ainda para o Centro de Dia, a CMO atribuiu uma comparticipagao as atividades desenvolvidas
em CD no ano de 2025, no valor de 10.500€.
No decorrer do protocolo assinado entre a APOIO e a CMO no ambito do prolongamento dos
servicos de SAD aos fins-de-semana e feriados em 2025, foi atribuido um valor de apoio
financeiro de 30.000€.
Quanto as Educativas da Creche, também a CMO atribuiu o valor de 3.042,50€ para

comparticipa¢do das atividades pedagodgicas desenvolvidas em 2025.

» A APOIO e a Sociedade Civil

Destacamos:

v Oculista. Pré-Lente (em Algés e Linda-a-Velha) — elaboragdo de protocolo cujo objeto é a

possibilidade dos utentes e associados com dificuldades financeiras comprovadas, terem

descontos de 30% ou precgos sociais em oculos e produtos oticos.
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v' Farmacia Ocidental (Algés) — Protocolo para gestdo e separacdo de medicamentos dos nossos

utentes (SAD — CD — CS), mediante a compra dos medicamentos. Desconto direto de 30% na

compra de medicamentos para utentes e socios com dificuldades financeiras comprovadas.

v" Banco Alimentar de Lisboa — Doagdo semanal de alimentos pereciveis e alimentos de

mercearia

Entreajuda de Lisboa — Doagdo de produtos nao alimentares.

v" Rotary Clube de Algés — Clube parceiro da APOIO em diversas atividades desenvolvidas,

destacando o Café memdria e o Almogo Magusto de angariagao de fundos. Clube mecenas
desde o primeiro dia, na angariacdo de fundos junto dos seus associados e junto da

comunidade para projetos sociais e solidarios da APOIO.

4 Escola Superior de Saude do Alcoitdo — protocolo institucional para recebermos alunos

estagidrios e disponibilidade de professores virem dar formagdo ou palestras tematicas

aos funcionarios e familiares de utentes, nas instalacdes da APOIO.

4 |Instituto _de Educacdo da Universidade de Lisboa - protocolo institucional para

recebermos alunos estagidrios e disponibilidade de professores virem dar formagao ou

palestras tematicas aos funciondrios e familiares de utentes, nas instalacdes da APOIO

4 ESSATLA — Escola Superior de saude Atlantica — Universidade Atlantica - Parceria

institucional na dtica da partilha de projetos sociais na area da gerontologia Social e de
saude mental na comunidade Sénior do concelho de Oeiras. Partilha de projetos comuns
destacando a concretizagdo do 12 Seminario com o tema “Preparar o Envelhecimento —

Viver Mais e Melhor” que aconteceu no més de outubro no auditério “Templo da Poesia”

18



Relatério Anual de Atividades
2025

associacdo de solidariedade social

no parque dos Poetas em Oeiras. Esta parceria visa ainda a participa¢ao no futuro em
desenvolver projetos comuns na comunidade tendo como objeto os séniores do

Concelho de Oeiras.

4+ Escola Superior de Enfermagem de Lisboa — protocolo institucional para recebermos

alunos estagiarios e disponibilidade de professores virem dar formagao ou palestras

tematicas aos funcionarios e familiares de utentes, nas instalagdes da APOIO.
Em resumo, no ano de 2025 a APOIO contou com varios estagiarios de diferentes instituicdes de
educagdo que vieram ndo sé conhecer o trabalho realizado por nés como vieram ajudar a cuidar

dos nossos utentes-idosos, sempre sob orienta¢do e vigilancia da nossa equipa técnica.

4+ Fundacdo Marqués de Pombal — Parceria institucional na ética da partilha de projetos

sociais na area da gerontologia Social e de saude mental na comunidade Sénior do
concelho de Oeiras. Partilha de projetos comuns destacando a concretizagao do 12
Seminario com o tema “Preparar o Envelhecimento — Viver Mais e Melhor” que
aconteceu no més de outubro no auditério “Templo da Poesia” no parque dos Poetas em

Oeiras.

4+ Teatro do “Biombo” e “Terra do Nunca” — empresas especializadas em Artes criativas e

representacdo de teatro e contos de histérias para bebés e criangas. Atividades teatrais

e de musica desenvolvidas na nossa creche em 2025.
4+ EMDIIP (Equipa Mdvel de Desenvolvimento Infantil e Intervengdo Precoce) e ELI (Equipa
Local de Intervencdo) - sdo associa¢cdes que prestam servigo terapéutico a criangas com

desvios do desenvolvimento de capacidades cognitivas e emocionais.

4+ WippyTex — “reciclagem de roupa” — empresa parceira recetora de roupa para ser

transformada\reciclada. Esta parceria culminou num projeto onde a APOIO —a WppyTex
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—e a CMO - celebraram um contrato para colocagdo de 16 Contentores recolectores de

roupa em 22mao, nas ruas do concelho de Oeiras, que sera concretizado em 2025.

OEIRAS

4 Universidade Sénior “Nova Atena” - Parceria com o Centro de Dia da APOIO em agdes de

animacao (musica e cantares) em festas tematicas.

4 ARPIMA — Associacido dos Reformados e Pensionistas e Idosos do Monte-Abrdo — Parceira

da APOIO em agdes de animagdo, musica e cantares, nas festas tematicas do Centro de

Dia e festa de Natal

4+ REHACTIVAR — empresa fornecedora especializada em “Ajudas Técnicas” — Parceria na

manutencdo do equipamento de Ajudas Técnicas da APOIO; aluguer de equipamentos de
mobilidade e conforto; e ainda venda de equipamento variado de Ajudas Técnicas a

APOIO e a familiares de Utentes.
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4+ Associacdo Alzheimer — associa¢do parceira na atividade do “Café Memaéria” assim como

em agoes de formagdo com os nossos funciondrios e familiares

4+ Unido de Freguesias de Carnaxide e Queijas — Em 2025 desenvolveu-se o normal

relacionamento institucional de parceria e partilha de atividades sociais com a populagdo
idosos da unido de freguesia. Destacamos a doagao de baldes de Tinta branca para
pintura interior da creche Ninho da Cegonha, e ainda a aprovagao de doagao de um
subsidio no valor de 2.000€ para duas atividades ludicas com os idosos do Centro de Dia

(dois passeios com almogo para cerca de 100 idosos).

4+ Unido de Freguesia de Algés, Linda-a-Velha, Cruz-Quebrada e Dafundo - Em 2025

desenvolveu-se o normal relacionamento institucional de parceria e partilha de
atividades sociais com a populagdo idosos da unido de freguesia. Destacamos a honra da
atribuicdo por parte da unido de Freguesia a atribuicdo a APOIO o Diploma de Mérito

pelos servigos prestados @ comunidade.

Durante 2025 os donativos que foram sendo recebidos ao longo do ano foram os seguintes:

DONATIVOS EM DINHEIRO

Donativos de pessoas particulares 2 302.00€
Consignagado de IRS e IVA (IRS 4 438.54€ \ IVA 184.03€) 4 622.57€
Donativos de Empresas Mecenas 439.25€

Rotary Club de Algés - Almogco Magusto angariagao de fundos - 1764.42¢€

Total 9128.24 €

Nota de Destaque: agradecemos a todos os doadores mecenas que ao longo de 2025

disponibilizaram-se em ajudar a APOIO através de doagdes monetdrias. Serd de toda a justica,
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destacar mais uma vez a familia Cruz em atribuirem no ano de 2025 mais um donativo monetario

substancial.
0 nosso Muito Obrigado...
DONATIVOS EM GENEROS (valorizados)
Particularesie.empresas;. - - int e Sl Sl L s e (ndo valorizado) -----
Entreajuda 516.15€
Banco Alimentar de Lisboa 30 954.50€
TelePerformance 311.00€

Total 31 881, 05€

Agradecimentos: A APOIO agradece a todos os contributos que em géneros que ao longo do ano

de 2025 foram doadores, e que muito ajudaram esta instituicao a desenvolver o seu trabalho em

prol das pessoas que mais necessitam.

0O nosso Muito Obrigado ...

PRR MOBILIDADE VERDE SOCIAL 100% elétrico

Viatura de 5 lugares adaptada a transporte de cadeiras de rodas 17.500€
fechadas — programa: n208\C03-i01\2023
Valor total 25.000€ recebido em 2025 >70%

Viatura de 9 lugares adaptada a transporte de cadeira de rodas com 28.000€
pessoa sentada — rampa de acesso e degraus — programa: n212\C03-

i01\2024
Valor total 40.000€ recebido em 2025 >70%

Total 45.500€

Processo que termina no primeiro trimestre do ano de 2026.
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Camara Municipal de Oeiras (doagdes\comparticipacdes) em dinheiro

Apoio financeiro as atividades da area social \ CD e SAD 10 500.00€
Comparticipagdo “acordo de extensdo de SAD aos Fins-de-semana” 30 000.00€
Apoio financeiro as atividades da drea educativa \ Creche Ninho da Cegonha 3 042.50€
Apoio financeiro para aquisigdo de Viatura (PRR) 10 000.00€
Apoio financeiro para aquisigdo de 2 arcas congeladoras (100%) 5 833.89€
Apoio financeiro para aquisi¢do de Tolde exterior da Creche (apoio de 50%) 507.00€

Total 59 883.39€

Nota De Referéncia E Agradecimento: destacamos os donativos\comparticipagdes da CMO em

atribuir ao longo do ano de 2025 o valor total de 59 883.39€, no qual agradecemos, pois, este
valor ajudou de forma substancial a execugdo dos nossos projetos sociais junto dos nossos
utentes idosos e criancas. Sem o contributo financeiro da CMO os servigos prestados pela APOIO
seriam certamente menores, por falta de recurso para a dinamizagao dos mesmos. ...

O nosso Muito Obrigado...

Unido de Freguesia de Carnaxide e Queijas (doagdes\comparticipagdes) em dinheiro

Apoio financeiro a 2 eventos (passeios com refeicdo) com Idosos do Centro de Dia 1 500.00€

da APOIO
Total 1 500.00€

Agradecimentos: A APOIO agradece a Unido de freguesia de Carnaxide e Queijas na pessoa do

Sr. Presidente Dr. Inigo Pereira, todos os contributos em dinheiro e em géneros que ao longo do
ano de 2025 foram doadores, e que muito ajudaram esta institui¢do a desenvolver o seu trabalho
em prol das pessoas que mais necessitam.

0O nosso Muito Obrigado ...

O NOSSO MUITO OBRIGADO A TODOS MECENAS...
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SITUACAO FINANCEIRA E CONTABILISTICA

Nota explicativa de Conta de Geréncia - documento em anexo

NOTA FINAL

No ano de 2025, a gestdo da APOIO demonstrou capacidade de reagao, adaptagao ao
imprevisto e rigor na gestado, revelando simultaneamente maturidade institucional para antecipar
solucdes, projetar cenarios e desenvolver alternativas. Ao longo do ano, foi sempre mantida a
orientacdo e o discernimento necessarios para distinguir, em cada momento, o que era
importante e o que era urgente.

Importa destacar que o Resultado Liquido do Exercicio de 2025 foi positivo em 37.729,59 euros.

Este resultado positivo resulta de uma gestdo consciente e estrategicamente prudente por parte
da Direc3o, pautada por critérios de rigor e profissionalismo. Cada decisdo foi objeto de avalia¢do
social quanto ao seu impacto nas pessoas e nas familias apoiadas, sendo sempre enquadrada
numa adequada cabimentacdo financeira, respeitando simultaneamente as necessidades sociais
e a capacidade econdmica da instituigao.

Na gestdo dos recursos financeiros, materiais e humanos, importa salientar a capacidade de
lideranca da Direcdo e o elevado profissionalismo das equipas técnicas, que contribuiram para a
concretizacdo dos objetivos definidos. Os resultados alcangados refletem o equilibrio procurado
entre as necessidades sociais dos utentes e das suas familias e as respostas disponibilizadas, quer
em meios humanos quer em servicos prestados, sem nunca descurar o necessario equilibrio
financeiro entre custos e proveitos, num contexto em que a estrutura de custos e receitas
apresenta reduzida flexibilidade.

E igualmente justo reconhecer que o trabalho desenvolvido pela APOIO ao longo de 2025 foi
amplamente reconhecido pelos seus parceiros institucionais, designadamente pela Camara
Municipal de Oeiras, pela Unido das Freguesias de Algés, Linda-a-Velha e Cruz-
Quebrada/Dafundo, pela Unido das Freguesias de Carnaxide e Queijas, bem como por outras
instituicdes congéneres. Esse reconhecimento é também sentido, de forma muito especial, pelos
nossos utentes e respetivas familias.

Como nota final, a Dire¢do ndo pode deixar de expressar o seu profundo pesar pelo falecimento

do nosso amigo e companheiro de Diregdo, o sécio Jodo Coelho, que, por doenga subita, nos
deixou em 2025.
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A Direcdo deseja ainda expressar um especial agradecimento a Camara Municipal de Oeiras, na
pessoa do Senhor Presidente da Camara e da Senhora Vereadora da Agdo Social, Dra. Teresa
Bacelar, pelo apoio solidario e permanente prestado a APOIO sempre que necessario.

A todos, 0 nosso sincero muito obrigado.

Cumpre também agradecer de forma especial a todos os trabalhadores da APOIO, o seu
empenho, dedicacdo e espirito de Missao que tiveram ao longo deste ano, e a forma exemplar

que tiveram no desempenho das suas fungdes.

Em nome de todos os membros da Diregdo, quero agradecer, na pessoa do presidente da
mesa da Assembleia Geral Artur Almeida e Silva e na pessoa do presidente do Conselho Fiscal
Antdnio Domingos, a todos os membros dos Orgdos sociais da APOIO, a confianga e o apoio que

deram ao longo do ano de 2025. Bem-hajam e obrigado...

Temos a consciéncia do que fizemos em 2025 para minimizar os impactos financeiros
desta crise inflacionista, associada as guerras no mundo, que vieram criar instabilidade e
incertezas no dia-a-dia de 2025. Mas também temos a certeza que de tudo faremos para
continuar a dar dignidade, conforto e esperanga, a todas aquelas familias e idosos que
conseguirmos chegar, nunca esquecendo o carinho em cuidar e educar as nossas criangas da

creche “Ninho da Cegonha”.
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Poderdo sempre contar connosco. Nés contamos convosco ...

A DIRECAO

Z 4 A // %70 (/ Jw Z/“(L Nota:
——

Ve

Convidamos todos, a visitarem o

nosso site www.apoio.pt e a
navegarem pelas nossas redes
sociais (Facebook e Instagram),
vendo o que fazemos durante
2026 em prol daqueles que
cuidamos.

DATA: 24 de margo de 2026

26



RELATORIO DE

ATIVIDADES

RECURSOS HUMANOS



Relatério Anual de Atividades
2025

associacdo de solidariedade social

INTRODUGAO

A Gestdao de Recursos Humanos constitui um eixo determinante para o
funcionamento regular da APOIO e para a continuidade do servigo prestado nas
diferentes valéncias. A disponibilidade e estabilidade das equipas, a assiduidade e a
qualificacdo dos colaboradores tém impacto direto na capacidade de resposta da
Instituicdo, na consisténcia do acompanhamento prestado e na organizagao didria das
respostas sociais. Neste sentido, a gestdo de pessoas assume uma dimensdo
simultaneamente estratégica e operacional, integrando a organiza¢ao interna, o
cumprimento das obrigacOes legais e administrativas e a valorizagao dos recursos
existentes, com vista a garantir condigdes de trabalho adequadas e um servigo prestado

com regularidade e qualidade.

Em 2025, a APOIO deu continuidade a uma Gestdo de Recursos Humanos
orientada pelo rigor, pela responsabilidade e por uma abordagem proativa, procurando
assegurar um equilibrio sustentdvel entre as exigéncias legais, a contengao financeira e
a valorizagdo dos colaboradores. A dindmica do setor social continuou a exigir
capacidade de adapta¢do, uma vez que persistiram constrangimentos na captagao e
retengao de profissionais, com reflexos na estabilidade das equipas e na gestao corrente
dos servigos. Neste enquadramento, a assiduidade e a rotatividade assumiram
particular relevancia, exigindo acompanhamento continuo, atuagdo ajustada a realidade
de cada valéncia e reorganizagao sempre que necessario, de forma a salvaguardar a

continuidade do apoio prestado.

Ao longo do ano, a 4rea de Recursos Humanos orientou-se por uma logica de
melhoria continua, com refor¢co da consisténcia de procedimentos, clarificagdo de
praticas internas e maior suporte a tomada de decisdo no acompanhamento de equipas.
A atuacdo desenvolvida procurou, assim, assegurar maior uniformidade na gestdo
diaria, promover condigdes de trabalho equilibradas e contribuir para a estabilidade

possivel das respostas.
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GESTAO E CONTROLO DE ASSIDUIDADE

No ambito do controlo de assiduidade, em 2025 foi adotado um sistema de
registo mais estruturado e alinhado com as necessidades atuais da Instituicdo. Esta
melhoria permitiu consolidar e organizar a informagdo, assegurando um
acompanhamento mais consistente dos tempos de trabalho, das auséncias, dos atrasos

e das horas suplementares, com registos mais uniformes e maior capacidade de analise.

Em paralelo, foram reforgadas rotinas internas de validagdo e acompanhamento,
com clarificagdo de procedimentos e articulagdo mais proxima entre os servigos
administrativos e as chefias de cada valéncia, garantindo maior consisténcia no registo,
no tratamento e na validagdo de ocorréncias. Esta abordagem contribuiu para uma
utilizagdo mais eficaz dos recursos disponiveis, com impacto na organizagao de turnos e

na capacidade de resposta as necessidades das diferentes valéncias.

Beneficios da plataforma de controlo de assiduidade:

Registo estruturado;

e Informacédo centralizada;

e Validagao consistente;

e Acompanhamento imediato;
e Melhor gestdo de horarios;

e Suporte a decisdo das chefias;

Em termos gerais, esta medida reforgou o controlo interno e a consisténcia do
processo, permitindo uma leitura mais clara da assiduidade e suportando decisGes de

forma mais sustentada.
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GESTAO DE COLABORADORES

Ao longo do ano de 2025, a APOIO registou movimentos regulares de entrada e
saida de colaboradores, decorrentes das necessidades operacionais da Instituicdo e da
dindmica prépria da gestao de equipas no setor social e educativo. Durante este periodo,
foram efetuadas cerca de 23 admissdes, com o objetivo de assegurar a continuidade
dos servicos prestados, colmatar necessidades permanentes identificadas nas
diferentes valéncias e garantir o normal funcionamento da Institui¢ao, salvaguardando
sempre a qualidade do apoio prestado aos utentes. Do total de admissdes registadas,
11 corresponderam a valéncia da Creche, 9 ao Apoio Domicilidrio, 2 ao Centro de Dia e

1 a area da Diregao e Servigos Administrativos.

Gestao de colaboradores Distribuicao das admissoes
por valéncias

Diregao e Servigos
Administrativos
Creche

®m Apoio Domiciliario

S ) m Centro de dia
Admissoes m Demissoes -

Paralelamente, registaram-se aproximadamente 14 saidas de colaboradores ao
longo do ano, resultantes de motivos de natureza diversa, nomeadamente razdes
pessoais, oportunidades profissionais externas e ajustes decorrentes da reorganizagao
das equipas. Do total de saidas verificadas, 6 ocorreram na valéncia da Creche, 5 na
valéncia do Apoio Domicilidrio, 1 ao nivel das fungoes técnicas e 2 na valéncia de Centro
de Dia, refletindo a especificidade e a rotatividade associada a algumas areas de maior

exigéncia operacional.
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As admissdes e as saidas foram acompanhadas de forma continua e criteriosa,
minimizando impactos na estabilidade das equipas e garantindo a continuidade dos

servicos, com resposta ajustada as especificidades de cada valéncia.
GESTAO DA FORMACAO

No dominio da formagdo profissional, 2025 evidenciou uma evolucao face a
2024. Apesar das limitacdes a nivel de tempo e recursos, a Instituigdo reforcou o
investimento na qualificacdo dos colaboradores, com aumento do tempo total dedicado
a acdes de formacao. Esta aposta reflete o reconhecimento da formagao continua como
instrumento essencial para a melhoria da qualidade dos servigos, para a atualizagao
técnica e para a valorizagdo dos profissionais. As agdes de formagdo foram planeadas

em funcdo das necessidades identificadas nas valéncias e das obrigagbes legais

aplicaveis.
= U
Apoio Domicilidrio 30:00:00
Centro de Dia 04:00:00
Creche 249:30:00
Técnicas 169:30:00
Servigos administrativos e Diregdo 146:30:00
Total 599:30:00

Conforme evidenciado no gréfico, a evolugdao do investimento financeiro em
formacdo no ano de 2025 confirma a prioridade atribuida a qualificagdo dos
colaboradores, assegurando maior capacidade de resposta as necessidades das

valéncias e ao cumprimento das obrigacdes formativas.

Apoio Domiciliario
Centro de Dia
Creche

Técnicas 385€

Servigos administrativos e diregao
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O presente mapa sintetiza as principais dreas de formagdo desenvolvidas ao
longo do ano, evidenciando a diversidade temdtica das acgbes realizadas e o seu
alinhamento com as necessidades das diferentes valéncias. As formagdes abrangeram
dominios criticos para a qualidade e continuidade do servigo, incluindo cuidados e bem-
estar dos utentes, praticas pedagogicas, seguranga e primeiros socorros, bem como
areas transversais de gestdo, comunicagdo e envelhecimento. Esta distribuicao reflete
uma aposta na qualificagdo técnica e no reforco de competéncias essenciais ao

desempenho das fungdes.

COMUNICACAO, MARKETING
RELACIONAMENTO

CUIDADOS E BEM ESTAR DOS
INTERPESSOAI

UTENTES

GESTAO, ORGANIZACAO
ELEGISLACAO .

PRATICAS PEDAGOGICA
E EDUCATIVAS

AVALIACAO F MEDICAO
DE IMPACTO SOCIAL

SEGURANCA E PRIMEIROS

SOCORROS
DEMENCIAS |

ENVELHECIMENTO

CONSIDERACOES FINAIS

O ano de 2025 permitiu consolidar uma abordagem mais estruturada na Gestao
de Recursos Humanos, reforcando a consisténcia dos procedimentos internos e a
capacidade de acompanhamento das necessidades operacionais da Institui¢do. As
medidas implementadas ao longo do ano contribuiram para uma atuagdo mais
sustentada, com maior uniformidade de praticas e melhor suporte a gestdo diaria,
criando bases mais sélidas para a estabilidade das equipas e para a continuidade dos

servigos.
Data: 16-02-2026

Ana Margarida Santos

(Recursos Humanos)
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O presente documento compreende a apresentagdo do relatério de atividades do ano
de 2025 desenvolvido pela APOIO — Associagdo de Solidariedade Social, nas respostas Sociais
Centro de Dia e Servico de Apoio Domicilidrio e Cantina Social integrada no Programa de

Emergéncia Alimentar.

Tendo como meta o envelhecimento ativo, todas as atividades e agdes desenvolvidas
no Centro de Dia, promoveram o envolvimento e participagdo ativa das pessoas idosas,

contribuindo para a manutencgdo das capacidades fisicas, psiquicas e intelectuais das mesmas.

Continuar a melhorar a Resposta Social Apoio Domicilidrio, tornando os servigos
prestados cada vez mais personalizados, indo ao encontro do grau de satisfacdao das
necessidades e atividades da vida didria das pessoas idosas. Em 2025, o servico de Apoio
Domiciliario prestado pela APOIO proporcionou aos utentes continuar a sua permanéncia no
meio familiar, privilegiando a interagdo dos mesmos com a familia e comunidade envolvente,
reforcando desta forma o lo e os lagos afetivos, ja que o seu meio familiar e social é parte

integrante das suas vivéncias.

Através da continuidade do Programa de Alargamento do Servico de Apoio
domicilidrio, promovido pela Camara Municipal de Oeiras, a APOIO p&de prosseguir com a
melhoria desta resposta social prestando servigos aos seus utentes até as 20 horas aos

sabados, domingos e feriados.

O Sector da Acdo Social contou com uma equipe constituida por trés Assistentes
Sociais, uma Terapeuta Ocupacional e uma Animadora Sociocultural. Foram promovidas
reunides semanais de trabalho onde ficaram definidos os objetivos e as estratégias
fundamentais do trabalho multidisciplinar, a partilha de saberes, a reflexdo, a
construcdo/desconstrucdo de ideias, andlise e atuagdo sobre a situagao-problema,

transversal a intervengao das técnicas.
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A APOIO colaborou, com a Unido das Juntas de Freguesia de Algés, Linda-a-Velha e
Cruz Quebrada-Dafundo, assim como, com a Unido das Juntas de Freguesia de Carnaxide e
Queijas, ajudando a resolver situagdes que necessitaram de resposta imediata; colaborou,
ainda, através do Programa FES (Fundo de Emergéncia Social, promovido pela Camara
Municipal de Oeiras) ao nivel da familia, individuos isolados e comunidade em geral, ajudando

a resolver situacdes de risco/emergéncia social.

Ao participar no Programa de Emergéncia Alimentar (PEA), através de uma Cantina

Social, péde ajudar familias e individuos a fazer face as caréncias alimentares.

A acdo do Servico Social pautou-se pela avaliagdo e acompanhamento social dos idosos e suas
familias; pela articulagdo em rede com servicos e entidades na comunidade; pela
coordenacdo da resposta social Centro de Dia. Assim, foram desenvolvidas as seguintes

atividades:

v" Promocdo do bem-estar, autonomia e funcionalidade dos idosos, de modo a diminuir
e/ou retardar situagdes de dependéncia;

v Estimulacdo da socializagdo, convivio e participagao social dos idosos, combatendo o
isolamento social e solidao;
Estimulacao da ocupacgao do idoso;
Promocdo da permanéncia dos idosos no seu lar e comunidade (evitando a
institucionalizacdo) e da capacitagdo das familias para a prestacao de cuidados em

casa.
Atividades diretas com o Idoso/Familia

v" Atendimentos e visitas domiciliarias;
v" Aconselhamento e encaminhamento dos idosos e suas familias para os recursos e

respostas na comunidade mais adequadas as suas situagoes e problematicas;
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v Suporte e auxilio aos utentes e familias em processos de mudanga e de acréscimo de
dependéncia;
v' Orientacdo e capacitacdo das familias para saber lidar com o processo do

envelhecimento.
Atividades Indiretas para o Idoso/Familia

v' Elaboracdo e atualizacao dos planos de intervengdo individual dos idosos, tendo em
conta as suas necessidades e potencialidades;

v Articulagdo em rede com servigos e entidades na comunidade, que possam dar
resposta as problematicas identificadas nos idosos e suas familias;

v' Coordenacdo e gestdo dos recursos humanos e recursos materiais do Centro de Dia;
Supervisao, apoio e orientagao das equipas de trabalho;
Planificacdo e calendarizagdo de técnicas de intervengdo (atendimentos, visitas
domiciliarias, diligéncias externas, etc.);

v' Elaboragdo e manutengdo de instrumentos de trabalho (processos dos utentes,
mapas de transporte, mapas de medicagao, escalas, inventdrio de materiais, etc);

v Reunides multidisciplinares com a equipa técnica para discussdo dos casos,

identificacdo de situagdes-problema, planificagao e (re)avaliagao da intervengao.

Implementagado informatica Plataforma Seniorbiz
v Laboragdo através de um Telemével - no sentido do incremento, da melhoria, do
servico e da seguranca nas relagdes da Instituicao com os utentes e familiares, cada
Ajudante de A¢do Direta trabalhou através do planeamento que lhe foi transmitido
pela Coordenadora do servico, para um Telemovel, ficando toda a informagao

registada em tempo real.
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Todas as atividades programadas para o Centro de Dia contaram com a participagao
ativa das pessoas idosas, foram ao encontro das suas expectativas e capacidades, de forma
que a execucdo das mesmas foi feita em conjunto com elas e ndo para elas, promovendo,

estimulando e desenvolvendo as capacidades cognitivas, sociais e fisicas das mesmas.

De acordo com o que tem sido constatado nos ultimos anos, continua a existir um
declinio nas capacidades e competéncias dos utentes, sendo que a intervengao da Terapia
Ocupacional e da Animagao Sociocultural tem sido flexivel e adaptada a cada circunstancia e

necessidade.

Durante o ano de 2025 as atividades realizadas pela Terapeuta Ocupacional tiveram
por base habilitar para a ocupagao de forma a promover a saude e o bem-estar da pessoa
idosa e as atividades realizadas pela Animadora Sociocultural visaram estimular as pessoas
idosas para a sua participacdo e envolvimento nas mesmas enquanto parte do seu proprio
desenvolvimento. Esta interdisciplinaridade foi muito enriquecedora na intervengdo junto

dos utentes do Centro de Dia

~ Objetivos das atividades desenvolvidas em 2025

Estimular:

competéncias de comunicagao e interagao;
competéncias cognitivas (memoria a longo prazo e orientagao temporal);
competéncias sensoriais e motoras;

competéncias cognitivas (atengdo, escuta ativa);

S

competéncias de comunicagao, interagdo e participagao.
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Promover:

novas experiéncias;

o sentido de competéncia e eficacia;

sentimentos de perten¢a a um grupo;

escolhas adequadas;

atividade que facilite a reminiscéncia;

momento de reflexao;

participagdo em atividades que vdo encontro dos valores dos utentes;

as competéncias de comunicagdo, dando espago para a discussao e opiniao

A T T T T T T

atividades intergeracionais.

» Atividades com periodicidade

v" Com periodicidade trimestral: Cabeleireiro/Esteticista

v Com periodicidade semanal: Sessdes de Movimento, Jogos e desafios, Atelier de
trabalhos manuais, Baile, Hora do tergo.

v' Com periodicidade mensal: Jornal da APOIO; Sessdes de culinaria, de Cinema e
celebracao dos Aniversarios dos utentes.
Com periodicidade anual: Dia de Reis, Carnaval, Pdscoa, Aniversario APOIO; Dia da
Mulher, Dia da Familia, Santos Populares, Dia Internacional das Pessoas ldosas,

Passeio ao exterior (Ericeira), S3o Martinho, Natal e Passagem de Ano.

» Atividades diversas

v" Iniciativas intergeracionais com a Creche Ninho da Cegonha

» Projetos e Atividades em Parceria
v' Projecto Pedalar sem Idade (Unidao das Freguesias de Carnaxide e Queijas)
v’ Projetos FitSénior e Passa-a-Palavra (Camara Municipal de Oeiras)
v' Tardes convivio com os utentes do Centro Social e Paroquial de Queijas e moradores

da Unidade Residencial Madre Maria Clara
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v Acgbes de Voluntariado no Centro de Dia da Outurela com o El Corte Inglés e com a

Associagdo de Estudantes da Faculdade de Motricidade Humana

v’ Atividades intergeracionais com:

1. Colégio Rik&Rok

2. Colégio Santiago

3. Centro Social Paroquial de Nossa Senhora da Conceigao
4

Ludoteca (Fundagdo Marques de Pombal)

» Servigos permanentes no Centro de Dia

v

v

Alimentacao - pequeno-almogo, almogo, lanche e jantar

Higiene Pessoal - efetuada no Centro de Dia

Higiene Oral — efetuada ap6s o almogo

Tratamento roupas -efetuada na lavandaria da instituicao

Transporte para o Centro de Dia — pessoas idosas com perda de autonomia e/ou
que vivam muito longe do Centro de dia

Medicdo de tensdo arterial/Medi¢do da Glicémia/Ministragdo e preparagdo de
medicacao

Cedéncia de Produtos de Apoio

Execucdo e acompanhamento de diligéncias externas - consultas, exames,
pagamentos despesas fixas, deslocagbes diversas

Apoio Sociofamiliar (elaboracdo plano de ajuda/intervengdo individual,
atendimentos, aconselhamentos, resolu¢ao de problemas, encaminhamentos,

articulagdo com outros servigos e/ou entidades).
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ATIVIDADES DO CENTRO DE DIA - 2025

e Bailes o Aol e Dijada Familia

D S

O Centro e Dia da APOIO tem capacidade e acordo com a Seguranga Social para 50 utentes

HORARIO DE FUNCIONAMENTO
O Centro de Dia da APOIO esteve aberto

de Segunda a Sexta-feira das 9 horas as 18 horas
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» Atividades desenvolvidas ao longo de 2025

Atividade: gestdo da equipa e do servigo de Apoio Domicilidrio

v" Reunides com a equipe de ajudantes de acdo direta — planificacdo, organizacao,
supervisdo e avaliagdo permanente do trabalho realizado.

v Atualizagdo permanente dos instrumentos de trabalho, processos individuais, mapa
listagens utentes, mapas medicagdo, mapa distribuicdo almogos; mapa distribui¢do

trabalho ajudantes agao direta.

Atividade: atendimento social/interven¢do com a pessoa idoso e/ou familia

v' Apoio Sociofamiliar (elaboragdo plano de ajuda/intervencdo individual,
atendimentos, aconselhamentos, resolucdo de problemas, encaminhamentos,
articulacdo com outros servigos e/ou entidades

v Visitas domicilidrias a pessoas idosas/familias que usufruem do servigo com o
objetivo de avaliar e ou reavaliar o plano de cuidados individuais inicialmente
elaborado.

v" Promogdo da articulagdo da Familia das pessoas idosas com a Institui¢cdo ao nivel da
prestacdo dos servigos, reforcando as capacidades e competéncias das familias,
facilitando-lhes o ensino e o treino na prestacao dos cuidados;

v Promogdo da articulagdo entre a equipe das ajudantes de agao direta, a equipe de
enfermagem dos cuidados continuados, de forma a melhorar os cuidados prestados

nos domicilios dos utentes.

Atividade: Programa de alargamento resposta social Apoio Domiciliario
v Alargamento do servigo de Apoio Domicilidrio das 15horas as 20horas aos Sabados,

domingos e feriados — Os utentes da APOIO puderam continuar a usufruir de ajuda
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para fazer face as suas necessidades basicas de vida aos sabados, domingos e feriados
também das 15 horas as 20 horas. A APOIO em 2024 conseguiu abranger 10 utentes
naquele periodo, através do Programa de Alargamento da Resposta Social Apoio

Domicilidrio, promovido pela Camara Municipal de Oeiras desde setembro de 2018.

Atividade: Implementagdo informatica Plataforma Seniorbiz
v Laboragdo através de um Telemovel - no sentido do incremento, da melhoria, do
servico e da segurancga nas relagdes da Instituicdo com os utentes e familiares, cada
Ajudante de Acdo Direta trabalhou através do planeamento que lhe foi transmitido
pela Coordenadora do servigo, para um Telemovel, ficando toda a informagao

registada em tempo real.

v' Visitas domicilidrias com a Assistente Social Coordenadora do Servico de Apoio
Domicilidrio — avaliagdo das necessidades dos utentes

v’ Visitas domicilidrias com a Equipe de Ajudantes Acdo Direta — observagao e
adaptacdo de procedimentos, fornecimento de estratégias a equipe

v Intervencdo Individual em Terapia Ocupacional - sessdes semanais junto dos utentes
do Servigo de Apoio Domiciliario

v Propostas de aquisi¢do de produtos de apoio para melhorar a prestagdao do servigo

do Apoio domicilidrio

O

Animacao Sociocultural -

v’ Visitas domicilidrias com a Assistente Social Coordenadora do Servigo de Apoio
Domiciliario — avaliagcao das necessidades dos utentes

v Intervencdo Individual em Animagdo Sociocultural - junto dos utentes do Servigo de
Apoio Domiciliario, combatendo o isolamento social; estimulando a cognicao e a

expressao criativa; proporcionando momentos de bem-estar.



Relatdrio de Atividades da Agao Social
2025

associacdo de solidariedade social

~ Servigos permanentes do apoio domiciliario

v

D N N N N NN

Fornecimento e apoio nas refeicdes (pequeno-almogo, almogo, lanche, jantar),
respeitando as dietas com prescrigdo médica;

Cuidados de higiene e conforto pessoal;

Higiene habitacional estritamente necessaria a natureza dos cuidados prestados;
Higiene habitacional periddica

Tratamento roupas (efetuada na lavandaria da instituigdo)

Acompanhamento e transporte, a diligéncias externas;

Orientacdo ou acompanhamento de pequenas reparagdes ou modificagdes no
domicilio

Servigo de Animagao/Socializagdo

Cedéncia de Produtos de Apoio

O Servico de Apoio Domicilidrio tem capacidade e acordo com a Seguranga Social para 75

utentes

Através do Programa de Alargamento do Servico do Apoio Domicilidario promovido pela

Camara Municipal de Oeiras a APOIO abrangeu 10 utentes.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO-
0 Servico de Apoio Domicilidrio da Associagdao APOIO funcionou

de Segunda a Domingo incluindo Feriados das 08 horas as 20 horas
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DROIETO Aai =
PROJETO 3Mais 3 m&

A APOIO no ambito da sua intervencao junto da pessoa idosa, tém vindo ao longo do
tempo a aperceber-se da sobrecarga fisica e do stress emocional a que estdo sujeitos os
Cuidadores Informais.

O Projecto3Mais é dirigido para os Cuidadores Informais de idosos, priorizando o
Cuidador Informal idoso a cuidar de outro idoso, sendo constituido por trés pilares (Tempo,
Seguranca e Formacdo) que se interligam entre si de forma a responderem a necessidade de
apoio efetivo que os Cuidadores Informais com idosos a seu cargo precisam.

Em 2025 usufruiram deste servigo de retaguarda 3 Cuidadores Informais com idosos

a seu cargo.

CANTINA SOCIAL
Através da participagdo neste Programa, a APOIO, ao longo do ano de 2025, assegurou
as familias e individuos o acesso a refei¢des diarias, almogo e jantar, todos os dias da semana.
As familias e individuos beneficiados foram aqueles que por situagdes adversas na sua vida
ficaram expostos a situagdes de vulnerabilidade devido ao desemprego, com filhos a cargo,

com baixos rendimentos, portadores de doengas crénicas e ou deficiéncias.

Para garantir a privacidade das familias o consumo das refei¢des foi feito no domicilio.
Como parceiros privilegiados de sinalizagao dos respetivos beneficiarios, contam-se a
Camara Municipal de Oeiras e a Unido de Juntas de Freguesia de Carnaxide e Queijas.
Foram fornecidas diariamente 30 refeicdes abrangendo 14 agregados, 15 beneficiarios

(12 Masculinos e 3 femininos), residentes na Unido de Freguesia de Carnaxide e Queijas.

Para a APOIO a constante qualificacao dos seus servigos é fundamental, em 2025:

A Equipa Técnica participou nas seguintes Agoes de Formagao:
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v' Demeéncias - Respostas e direitos sociais - Promovido pelo Gabinete de Apoio Cascais,
Oeiras e Sintra da Associagao Alzheimer Portugal — duragdo 3 horas

v" Como adaptar o ambiente a pessoa com deméncia - Promovido pelo Gabinete de
Apoio Cascais, Oeiras e Sintra da Associagao Alzheimer Portugal - duragdo 3 horas
Inteligéncia Emocional - Nuno Lande - duragdo 22h30m

v' Demeéncias intervengdo cognitiva - Promovido pelo Gabinete de Apoio Cascais,
Oeiras e Sintra da Associacdo Alzheimer Portugal — duragdo 3 horas

v Nutri¢do e deméncia - Promovido pelo Gabinete de Apoio Cascais, Oeiras e Sintra da
Associagdo Alzheimer Portugal — duragdo 4 horas

v Papel do Terapeuta Ocupacional no refeitério - Promovido pelo Gabinete de Apoio
Cascais, Oeiras e Sintra da Associacdo Alzheimer Portugal — duragao 3 horas

v' Sexualidade na terceira idade — Promovido pela ANGES (Associagao nacional de
Gerontologia Social) — duragao 3 horas
Comparticipagdes familiares — Promovido pela UDIPSS Porto — duragdo 6 horas

v" Processos individuais nas respostas sociais da terceira idade - Promovido pela
UDIPSS Porto - duragao 6 horas

v" Medig¢do de impacto social - Promovido pela UDIPSS Porto — duragao 15 horas

A Equipa das Ajudantes de Agdo Direta participou nas seguintes A¢des de Formagao:

v Introducgdo as deméncias - Promovido pelo Gabinete de Apoio Cascais, Oeiras e Sintra
da Associagdo Alzheimer Portugal — duragdo 3 horas
v' Demeéncias - estratégias nas atividades da vida diaria - Promovido pelo Gabinete de

Apoio Cascais, Oeiras e Sintra da Associagdo Alzheimer Portugal — duragao 3 horas

Algés, 23 de fevereiro de 2026

'\.
\] A\
\
Maria Duh:gééale Pereira

(Diretora Técnica da Acio Social)
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INTRODUCAO

“O acordar para a vida, no momento em que nascemos, é também o despertar para a
aprendizagem na relagdo com o mundo e com os outros”, desta forma a creche constitui uma
das primeiras experiéncias na vida da crianga que possibilita este despertar.

“A evidéncia de que aprendemos desde que nascemos afasta-nos de uma visdo do
acompanhamento da primeira infancia centrada na mera prestagao de cuidados. O bebé nao
é apenas um ser humano para ser alimentado, vestido, higienizado, € uma pessoa inteira que
estd a desenvolver-se, a aprender, a interagir e a formar-se. As experiéncias precoces, 0
contacto rico com a(s) lingua(s) da familia e da comunidade, a estimulagdo sensorial, visual,
auditiva sdo estruturantes para um sélido desenvolvimento psicomotor, cognitivo, afetivo e
emocional.” (In OCP -OrientagGes pedagogicas para a creche).

Desta forma, organizamos anualmente um plano de agdo que contempla uma pratica
pedagogica coerente aliada a propostas adequadas as nossas criangas. Privilegiamos também
um ambiente educativo pensado nelas, rico em materiais que possibilitam por si sé o
questionamento e desafios necessarios para se desenvolverem de forma saudavel.

Para conseguirmos tudo isto, temos por base os principios orientadores do nosso PE
(Projeto Educativo) e, todos os anos, elaboramos o PPC (Projeto Pedagégico da Creche), o
PAA (Plano Anual de Atividades), e os PPS (Projetos Pedagdgicos de Salas) de forma a
refletirmos e repensarmos temas e estratégias.

As organiza¢des do nosso plano de atividades tém em conta o periodo de adaptagao
necessario para que as criancas se sintam seguras e predispostas a explorar o mundo que as
rodeia, e consequentemente recetivas as propostas que lhes fazemos. Este periodo de
adaptacdo, normalmente, estende-se até outubro. Desta forma, priorizamos o tempo para
que se possam estabelecer relagdes de qualidade, pois “nos primeiros anos de vida, a
qualidade das relagdes e interagdes é particularmente significativa na forma como a crianga
se relaciona com ela prépria, com os outros e com o mundo fisico, social e cultural. A
seguranca e confianca emocional e afetiva de que a crianga necessita para explorar e
experienciar dependem de relagdes de respeito, afeto e apoio as suas iniciativas” (In OCP -
Orientacdes pedagogicas para a creche). Sendo assim, indispensavel que a equipa educativa
dedique toda a sua energia e disponibilidade afetiva nestes primeiros dois meses.
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Apds este periodo de adaptagdo, comega entdo a surgir um othar mais atento e uma
escuta ativa do grupo para comegarem a surgir diferentes propostas, sempre centradas no
brincar, pois acreditamos que, “... o brincar constitui uma experiéncia geradora de alegria,
satisfacdo e de multiplas aprendizagens...” (In OCP -Orientagdes pedagogicas para a creche).

E é também, o ponto de partida para a aquisigdo do conhecimento e para a formagao do seu
ser.

Conseguindo gerir todos estas componentes em simultaneo, teremos um ano em
cheio! Desta forma, apresentamos o cronograma de propostas e atividades realizadas ao
longo do ano letivo de 2024/2025.
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CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA CRECHE

Novembro/Dezembro

Temas/atividades: Temas/atividades:

* Adaptacdo;

* Magusto na creche - Vamos comprar
castanhas?

e Atividades alusivas ao Natal;

e Festa de Natal- Atelier de Decoragoes de Natal
com as Familias

Objetivos:

* Construgdo de relagdes de qualidade entre
criangas e adultos;

* Integragdo das Criangas nas rotinas da Creche; Objetivos:

e Promover o contacto com diferentes culturas e
tradigoes;

e Explorar sensorialmente diversas texturas;
¢ Desenvolver a imaginagao. ol (o N
» Consciencializar ao direito a uma familia e
amor na infancia;

* Promover a relagdo entre familia-escola.



Janeiro/Fevereiro

Temas/atividades:

* O inverno chegou! - Atelier exploratério e
sensorial;

* Festa tematica de Carnaval — Frutas e
legumes

* Teatro do Biombo — Caracolesma

Objetivos:

. Experienciar o contacto com
diferentes texturas e materiais;

. Promover o contacto com diferentes

culturas e tradigdes;

Relatdrio de Atividades do Setor da Educagao
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Margo/Abril

Temas/atividades:

¢ A Primavera chegoul!! - Atelier exploratério e
sensorial;

¢ Pascoa- atividade exploratéria- Caga a
cenoura;

e Passeio primaveril a Quinta do sales;

Objetivos:

* Promogao da relagdo entre escola e familia;
* Explorar sensorialmente diversas texturas;

 Sensibilizagdo das criangas no cuidado com a
natureza e os animais;

e Desenvolver as capacidades motoras das
criangas;

* Promover o contacto
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Temas/atividades: - Temas/atividades:
» Dia da Familia- Concerto da Universidade Sénior . Atividades no exterior;
; . Culinaria;
e Pinturas;
N . Piscinas;
. Dangas;
. Jogos variados com dgua;
o Idas ao jardim.

» Passeio final de ano- Escola da floresta
Cintratribus

Objetivos:

* Proporcionar um momento de convivio entre
escola-familia;

* Proporcionar momentos prazerosos as criangas;

« Sensibilizagdo das criangas no cuidado com a
natureza e os animais;

* Promover o contacto direto com a Natureza;
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OUTRAS REALIZACOES E ACONTECIMENTOS

Reuniodes: v' Equipa BebéArte
v' Direcdo
v' Equipa Educativa
- .= Fatos Relevantes
v' Reunides de Sala/Avaliagdes
v Reunido Geral de pafs e Sessdo de Fotos de Natal na Creche
v

Servicos de Reinsergdo Social

NOTAS FINAIS:

Em creche, a organizagdo do tempo e do espago sao pensados ao pormenor sendo tao
importantes como as atividades ou propostas planeadas. A regularidade e flexibilidade destes
dois componentes do ambiente educativo, transmitem uma seguranga a crianga que lhe
permite desenvolver-se em pleno. No decorrer do dia-a-dia, “...sdo criadas oportunidades
multiplas para as criangas participarem no quotidiano (...) caracteristicas que lhe sdo
inerentes, como a curiosidade, abertura e motivagao para explorar, descobrir e aprender” (In
OCP -Orientacdes pedagdgicas para a creche).

Para conseguirmos maximizar e potencializar as experiéncias das criangas, precisamos
de uma equipa educativa atenta, disponivel nesta escuta ativa da crianga e do grupo.
Privilegiando o principio e visdo de crianga como sujeito e agente no seu préprio processo de
aprendizagem.

A creche assume um papel fundamental em todo este processo, sendo uma das
principais responsaveis em mostrar o Mundo da forma mais natural possivel e cheia de amor.

Continuamos a honrar o nosso principio base, Cuidar, Acarinhar e Educar as nossas
criangas.

Outurela, 01 de Fevereiro de 2025

A Diretora técnica e Coordenadora Pedagdgica

Alexandra Pimenta



RELATORIO ANUAL

ATIVIDADES

FORUM APOIO
&
REDES DE COMUNICACAO



Relatdrio Anual de atividades
2025

assoclagdo de solidariedade social

No ano de 2025, fluxo de atividade no Férum Apoio diminui em comparagdao dos
outros anos, devido a auséncia das Noites de Poesia. Mas outras atividades, como
ApresentacOes Literdrias, Café Memoria e Alegria de Viver continuaram suas programacoes
de 2025.

O Poeta Abilio Oliveira apresentou os seus livros “Vigilante Silencioso”, “Demanda”
e “Ser — Pois que Deus Assim o Quis” da Editora Regras, na tarde de 25 de outubro sobre a
apresentacdo de Mafalda Serrano da RTP Antena 2, Professora Mari Rodrigues e Jorge Afonso
da RTP Antena 1. Sendo este a Unica apresentacao do nosso calendario.

As sessdes do Café Memaria realizaram-se como habitual no Ultimo sabado de cada
més com temas associadas ao Alzheimer.

O Newsletter institucional da Apoio foi feito apenas 3 publicagBes trimestrais,
citando as atividades mais importantes de cada area de intervengao da instituicdo aos socios
e funcionarios.

A Alegria de Viver continuou com a missdao de proporcionar uma melhoria da
qualidade de vida, conforto e momentos de alegria as pessoas mais velhas de Algés,
incentivando uma longevidade com qualidade num ambiente interjecional.

As nossas redes sociais (Facebook e Instagram) sdao os principais canais de
comunicagao externa com os nossos publicos e admiradores do nosso trabalho, mesmo com
menos numeros de publicagdes em comparagdao do ano passado 0s nossos numeros de
alcances foram positivos.
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CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES DO FORUM APOIO

Apresentagdo Literaria

25/01/2025 - “Vomos faler sobre Deméncias”
O ForumAPOIO convida vos para mais uma Apresentacio Literdna do

Janeiro iro ~ CONVITE
, . ,uuo.a‘. ! > v s @ Apoo " % @

R

Mafalda Serrano (RTP-Antena2)
Maci Rodrigues (Prof* de Portuguds, Min. Educacdo)
Jorge Afonso (RTP-Antena 1)
Editora Causa das Regras: Alexandra Marting

25 de Outubro de 2025
Sabado - 16h30
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NEWSLETTER

NEWSLETTER
Edi¢ao 38

Edicao 36

Edicdo 37 .
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As nossas publicagbes de 2025, foram

A e o e o b 84 e e

especiais, um dedicado ao socio honorario .
.:”.\:,: ~/_ .J/\/\ v_..__ & .,,.x

A e )

e um dos fundadores da APOIO, Manuel
Barata Simdes, cuja dedicacdo e exemplo -~
marcaram a histoéria da nossa associacao. (TR

Ao diretor Jodo Coelho, assinalando o seu

CRECHE N0 DA CHGONMA

falecimento prematuro e inesperado.

CRECHE NINO DA CEGONIA  ©

Além foi prestada uma homenagem a Dra.
Eduarda Correia, agora aposentada, como

reconhecimento pelos seus 27 anos de

o ” - CRECHE NNMHO DA CEGONMA
ACAD SOCIAL ? Yo - — - ——

entregue uma peca decorativa em acrilico o ravr e a0 s00M

dedicagdo pessoal e profissional, foi

com o simbolo da APOIO, para além da o

medalha de prata comemorativa dos 25 gm HE! W . ﬁ E:‘J

anos de servigos.
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REDES SOCIAIS

A pagina de Facebook além de 51 novos seguidores na qual ja estamos nos 582, tivemos um
amento significativo de visitas a nossa pagina e 2 estrelas criticas de recomendagdes. Quanto
aos numeros de alcances das publicagdes feitas, abril a junho foram os meses de mais
destacado por ter mais visualizagdes nas publicagdes, sendo que a mais vista foi o Casamento
de Santo Anténio do Centro de Dia com 2692 visualizagdes.

Pré-visuakizagho VisualizagSes . nteracdes () mpressdes

v

1 7‘ Casamento de Santo Antonio do Centro de Dia - APOL... 2692 >0 1502

. Comemoragdo dos 37° Aniversario da nossa Instituicao. e s
P g 1682 23 914
= s
ﬂ 37 anos a fazer Historia 1602 % 1011
! {3
GR
ﬂ kC,elebramo.s o Dia da Familia. Este dia permite-nos ref 625 15 350

Estatisticas Personalizado: 1/01-31/12 ¥
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|
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No Instagram tivemos um aumento de mais 53 novos seguidores. Os periodos de maiores
visualizagdes, foram os meses de abril e outubro.

Continuamos a ter uma variacdo de seguidores de varias localidades de Portugal com
destaque principal na zona de Oeiras e paises da CPLP.

Todos os conteudos

P coesehist . W bl v k: ¢
Gostos e
i t2da ? Alcanc
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Manteve-se a comunicacao e a divulgacdo das atividades via email aos socios e parceiros.

Todas as atividades apresentadas no cronograma foram enviadas pelo nosso email de
comunicagao.

Seja solidario

DOE 0.5% IRS
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.
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502049219

BOAS FESTAS E UMMtory ;e

Data: 16-02-2026

Vanusa Correia
(Redes de Comunicagdo)



Associacao de Solidariedade Social

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE FINAL DE EXERCICIO

Eu, Jodo Manuel Corage dos Santos, contribuinte fiscal numero 186761058 vem, na qualidade de
Presidente da Diregéao da Instituicdo APOIO Associacao de Solidariedade Social, contribuinte fiscal
n° 502049129, com sede na Rua Margarida Palla, n® 23-A, 1495-143 Algés, emitir declaragdo nos
termos do disposto no n.° 6 do Artigo 12.° do Cédigo Deontolégico dos Contabilistas Certificados,
a pedido do contabilista certificado ULISSES MARIO BARATA DA SILVA, cédula profissional n.° 807,
diretor técnico da sociedade ODULISSER-CONTABILIDADE, Contabilidade e Gestao de Equipamentos
Sociais, Lda., contribuinte n® 507124813, com sede na Rua Acédcio Barradas n® 8 A, em Setubal, a
guem compete planificar, organizar, coordenar a execugdo da contabilidade e assumir a
responsabilidade pela regularidade técnica, nas areas contabilistica e fiscal, relativamente ao
exercicio econémico de 2025, pelo que, declaramos:

1. Nao foram omitidos quaisquer documentos ou informagdes relevantes com impacto na
contabilidade e na verdade fiscal, nomeadamente:

O

Nenhum documento de suporte contabilistico e fiscal, foi ocultado, omitido, viciado ou
destruido, tendo sido verificados os requisitos dos documentos, quanto a sua elegibilidade
nos termos do Cddigo do IVA, sendo que, despesas consideradas ndo documentadas, ou ate,
confidenciais, terdo o correspondente tratamento fiscal no &mbito do Codigo do IRC.

Nao foi sonegada, ou nao partilhada, qualquer informagéao com influéncia direta na situagao
contabilistica e fiscal da Instituicdo, nomeadamente, operagdes contratuais que possam
colocar em causa a regularidade fiscal, quer por via de operagdes em territério nacional, ou
com outros Estados-membros.

Néao foram omitidos, compromissos e responsabilidades, reais ou contingentes, que afetam
a situacao da Instituigcao.

2. Declara-se ainda que:

~
Q

(0]

A Instituicdo nao possui litigios ou conflitos esperados com qualquer entidade, além dos
divulgados nas demonstragoes financeiras.

Nao existem acordos com quaisquer instituigdes envolvendo compensacgoes de saldos,
restricoes de movimentagao de dinheiro ou linhas de crédito, além dos divulgados.

N&o ha irregularidades envolvendo os 6érgaos sociais que possam ter efeito relevante nas
demonstragodes financeiras.

N&o existem projetos ou agcdes em curso que possam comprometer a continuidade das
operagodes da Instituicao.

Todas as situagbes com potencial impacto nas demonstragoes financeiras e fiscais foram
devidamente comunicadas em tempo oportuno.

Foram prestados todos os esclarecimentos solicitados pelo contabilista certificado.

Por ser verdade e para os devidos efeitos, emite-se a presente declaragao.

Algés, 6 de Margo de 2026

A Diregao

/ ! l \’—L
o e
! L0500 o B4
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1 | Identificagdo da Entidade

1.1 Designacdo da entidade
APOIO — Associagao de Solidariedade Social

Na sua forma juridica assume-se como uma Associacdo sem fins lucrativos, publicado em Didrio da Republica
n2110 de 12/05 de 1988, reconhecida como Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), conforme

Despacho da Seguranca Social n289 de 05/01 de 1990.

1.2 Sede
Rua Margarida Pallha, 23 A, 1495-143 Algés

1.3 NIPC
502049219

1.4 Natureza da atividade

Apoiar cidad3dos, sobretudo que estejam em situagdo de falta ou diminuigdo de meios de subsisténcia ou de
capacidade para o trabalho, de acordo com os Regulamentos Internos aprovados para cada uma das respostas
sociais e estabelecimentos. A APOIO visa primordialmente o apoio a idosos, infdncia e juventude.
Desenvolvendo atualmente as seguintes respostas sociais:

* (Creche

e Centrode Dia

*  Apoio Domiciliario

e (antina Social

2 | Referencial Contabilistico de Preparagdo das Demonstracdes Financeiras

Em 2025 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operagdes a
partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Entidades do Sector N3o Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.2 98/2015 de 2
de Junho. No Anexo do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalizacdo para Entidades do Sector Nao

Lucrativo é composto por:

. Bases para a Apresentagao das Demonstragdes Financeiras (BADF);

. Modelos de Demonstracdes Financeiras [MDF) — Portaria n.2 220/2015 de 24 de Julho;
. Codigo de Contas (CC) — Portaria n.2 218/2015 de 23 de Julho;

. NCRF-ESNL — Aviso n.2 8259/2015 de 29 de Julho;

. Normas Interpretativas (NI)
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3 | Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas adotadas pela Entidade na preparagdo das Demonstracoes Financeiras

foram as seguintes:

3.1 Bases de Apresentagdo
As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentagdo das Demonstragdes

Financeiras (BADF)

3.1.1Continuidade:
Com base na informacdo disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuara a operar no futuro
previsivel, assumindo que ndo ha a intengdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir consideravelmente o
nivel das suas operac¢des. Para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo, este pressuposto ndo corresponde a um
conceito econdmico ou financeiro, mas sim a manutencdo da atividade de prestagdo de servicos ou a

capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2Regime do Acréscimo (periodizagdo econémica):
Os efeitos das transa¢des e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram (satisfeitas as
definicbes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual, independentemente do
momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados nas
demonstracdes financeiras dos periodos com os quais se relacionem. As diferencas entre os montantes
recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas respetivas contas das rubricas

“Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

3.1.3Consisténcia de Apresentacdo
As Demonstracdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, guer a nivel da apresentagao
quer dos movimentos contabilisticos que lhes dao origem, exceto quando ocorrem alteragdes significativas na
natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é

proporcionada informacéo fidvel e mais relevante para os utentes.

3.1.4Materialidade e Agregacdo

A relevancia da informagdo € afetada pela sua natureza e materialidade. Considera-se que as omissdes ou
declaragdes incorretas de itens sdo materiais se puderem, individualmente ou coletivamente influenciar as
decisdes economicas tomadas por parte dos utentes com base nas demonstragdes financeiras. A materialidade
depende da dimens3o e da natureza da omissdo ou erro, ajuizados nas circunstancias que os rodeiam. A
dimensdo ou a natureza do item, ou uma combinacdo de ambas, pode ser o fator determinante.

As demonstracdes financeiras resultam do processamento de grandes numeros de transagdes ou outros
acontecimentos que sdo agregados em classes de acordo com a sua natureza ou fungdo. A fase final do

processo de agregacdo e classificagdo é a apresentacdo de dados condensados e classificados que formam
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linhas de itens na face do balango, na demonstragao dos resultados, na demonstragdo de alteragdes nos fundos
patrimoniais e na demonstracdo de fluxos de caixa ou no anexo. Se uma linha de item n3o for individualmente
material, ela é agregada a outros itens, seja na face dessas demonstragdes, seja nas notas do anexo. Um item
qgue ndo seja suficientemente material para justificar a sua apresentagdo separada na face dessas
demonstracdes pode porém, ser suficientemente material para que seja apresentado separadamente nas

notas do anexo.

3.1.5Compensagdo
Os ativos e passivos, e os rendimentos e gastos, ndo devem ser compensados. E importante que os ativos e
passivos e os rendimentos e gastos sejam separadamente relatados. A compensagdo quer na demonstragdo
dos resultados quer no balango, exceto quando a mesma reflita a substancia da transagdo ou outros
acontecimentos, prejudica a capacidade dos utentes em compreender as transagbes, outros acontecimentos e

condigcdes que tenham ocorrido e de avaliar os futuros fluxos de caixa da entidade.

3.1.6Informag¢ao Comparativa

A informagdo comparativa deve ser divulgada com respeito ao periodo anterior para todas as guantias
relatadas nas demonstracdes financeiras. A informacdo comparativa deve ser incluida para a informagdo
descritiva quando for relevante para compreensdo das demonstragdes financeiras do periodo corrente.
Por alteracdo de politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificagdo devem ser
divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagdo;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

c) Razdo para a reclassifica¢do.

3.2 Politicas de Reconhecimento e Mensuragdo

3.2.1Activos Fixos Tangiveis
Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicdo ou de producdo, deduzido das
depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisicdo ou producdo inicialmente
registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para
colocar os ativos na localizacdo e condicdo necessarias para operarem da forma pretendida e, se aplicavel, a
estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remocao dos ativos e de restauracdo dos respetivos locais
de instalacdo ou operagdo dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.
Os ativos que foram atribuidos & Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor, ao
valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.
As despesas subseguentes que a Entidade tenha com manutencdo e reparagdo dos ativos sdo registadas como
gastos no periodo em que sdo incorridas, desde que ndo sejam suscetiveis de gerar beneficios econdmicos

futuros adicionais.
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As depreciacdes sao calculadas, assim que os bens estdo em condigdes de ser utilizados, pelo método da linha
recta/do saldo decrescente/das unidades de producdo em conformidade com o periodo de vida util estimado
para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida (til estimada que se encontra na tabela

abaixo:

Descrigdo Vida util estimada (anos) ‘

Terrenos e recursos naturais | ===

Edificios e outras construgdes 50

Equipamento basico

| Equipamento de transporte

| Equipamento biolégico == |

Equipamento administrativo .
Outros Ativos fixos tangiveis 6 4]

A Entidade revé anualmente a vida util de cada ativo, assim como o seu respetivo valor residual quando este
exista.

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenga entre
o valor de realizacdo e a quantia escriturada na data de alienagdo, sendo que se encontra espelhada na
demonstracdo dos resultados nas rubricas “Outros rendimentos operacionais” ou “Outros gastos

operacionais”.

3.2.2Bens do patriménio histdrico e cultural
Os “Bens do patrimdnio histérico e cultural” encontram-se valorizados pelo seu custo historico. Os bens que
foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor, ao valor pelo gual
estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade do dador.
0 justo valor é aplicavel aos bens, que inicialmente foram adquiridos a titulo oneroso, sejam contabilizados
pela primeira vez e seja impossivel estabelecer o seu custo histérico devido a perda desses dados. Esta
mensuracdo é também efetuada para os bens cujo valor de transagdo carega de relevancia devido ao tempo
transcorrido desde a sua aquisi¢do ou devido as circunstancias que a rodearam.
As aquisicdes gratuitas tém como contrapartida a conta “Variagdes nos fundos patrimoniais”
As obras realizadas nestes bens sé sdo consideradas como ativos se e somente se gerarem aumento da
produtividade, de capacidade ou eficiéncia do bem ou ainda um acréscimo da sua vida util. Sempre gue estes
acréscimos nao se verifiquem, estas manutencdes e reparagdes sdo registadas como gastos do periodo.
Os bens que sdo incorporados nas instalagdes ou elementos com uma vida util diferente do resto do bem. Estes
tém um tratamento contabilistico diferente do bem o qual sdo incorporados, estando registado numa conta
com denominacdo adequada dentro do ativo. S3o exemplo destas incorporagdes: sistema de ar condicionado,

iluminagdo, elevadores, sistemas de seguranga, sistemas de anti-incéndio.
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Visto ndo ser passivel de se apreciar com o minimo de seguranca a vida util concreta destes bens, estes nao sao
deprecidveis. No entanto a entidade tem em conta a capacidade de gerarem beneficios econémicos futuros e
0s meios técnicos necessarios para a conservagdo e manutengao.

As incorporagdes a estes bens sdo depreciaveis, sendo calculadas assim que os bens estdo em condi¢des de ser
utilizado, pelo método da linha recta/do saldo decrescente/das unidades de producdo em conformidade com o
periodo de vida Util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciacio utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada.

3.2.30utros Créditos e Ativos nao Correntes
Incluem essencialmente edificios e outras construcdes detidos para obter rendimento e/ou valorizagdo do
capital. Estes ativos ndo se destinam a produgdo de bens ou ao fornecimento de servigos. Também ndo se
destinam a fins administrativos ou para venda no decurso da atividade corrente dos negocios.
As “Propriedades de Investimento” sdo registadas pelo seu justo valor determinado por avaliagdo anual
efetuada por Entidade especializada independente. S3o reconhecidos diretamente na Demonstragdo dos
Resultados, na rubrica “Aumentos/reducdes de justo valor”, as variagdes no justo valor das propriedades de
investimento.
S6 apds o inicio da utilizagdo dos ativos qualificados como propriedades de investimento & que sdo
reconhecidos como tal. Estes sdo registados pelo seu custo de aquisicdo ou de produgdo na rubrica
“Propriedades de investimento em desenvolvimento” até a conclusdo da construgdo ou promogao do ativo.
Assim que terminar o referido periodo de construgdo ou promocao a diferenga entre o custo de construcdo e o
justo valor é contabilizada como “Variagdo de valor das propriedades de investimento”, que tem reflexo direto
na Demonstracdo dos Resultados.
As despesas com manutencdo, reparagdo, seguros, Imposto Municipal sobre Imdveis, entre outros que
decorram da utilizagdo, sdo reconhecidas nas respetivas rubricas da Demonstragdo dos Resultados. No entanto
as benfeitorias que se prevé gerarem beneficios econdmicos futuros acrescem ao valor das Propriedades de

Investimento.

3.2.4Activos Intangiveis

Os “Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das amortizagdes e de
eventuais perdas por imparidade acumuladas. Sdo reconhecidos apenas quando for provdvel que deles
advenham beneficios econdmicos futuros para a Entidade e que os mesmos possam ser mensurados com
fiabilidade.

Sdo registadas como gastos do periodo as “Despesas de investigacdo” incorridas com novos conhecimentos
técnicos.

As despesas de desenvolvimento sdo capitalizadas sempre que a Entidade demonstre capacidade para
completar o seu desenvolvimento e dar inicio a sua comercializagdo ou utilizagdo e para as quais seja provavel
gerar beneficios econémicos futuros. Caso ndo sejam cumpridos estes critérios, sdo registados como gastos do

periodo.
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As amortizacbes sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condigdes de ser utilizados, pelo método da
linha recta/do saldo decrescente em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de
bens.

As taxas de amortizacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que se encontra na tabela

abaixo:
Descrigdo | Vida Gtil estimada (anos)
Projetos de Desenvolvimento |  ---e--
Programas de Computador 3
Propriedade industrial |  —-e-

Outros Ativos Intangiveis | -

O valor residual de um “Ativo Intangivel” com vida util finita deve ser assumido como sendo zero, exceto se:
e Houver um compromisso de um terceiro de comprar o ativo no final da sua vida util, ou
e Houver um mercado ativo para este ativo, e

®  Seja provavel que tal mercado exista no final da sua vida util.

3.2.5Investimentos financeiros
Sempre que a Entidade tenha uma influéncia significativa, em empresas associadas, ou exerga o controlo nas
decisdes financeiras e operacionais, o0s “Investimentos Financeiros” s3o registados pelo Método da
Equivaléncia Patrimonial (MEP). Geralmente traduz-se num investimento com uma representagao entre 20% a
50% do capital de outra Entidade.
Pelo MEP as participacdes sao registadas pelo custo de aquisigdo, havendo a necessidade de ajustar tendo em
conta os resultados liquidos das empresas associadas ou participadas. Este ajuste e efetuado por contrapartida
de gastos ou rendimentos do periodo e pelos dividendos recebidos, liquido de perdas por imparidade
acumuladas.
Aquando da aquisi¢do da participagdo pode-se verificar um Goodwill, isto €, o excesso do custo de aquisi¢ao
face ao justo valor dos capitais proprios na percentagem detida, ou um Badwill (ou Negative Goodwill) quando
a diferenca seja negativa. O Goodwill encontra-se registado separadamente numa subconta propria do
investimento, sendo necessdrio, na data de Balanco, efetuar uma avaliagdo dos investimentos financeiros
quando existam indicios de imparidade. Havendo é realizada uma avaliagdo quanto a recuperabilidade do valor
liquido do Goodwill, sendo reconhecida uma perda por imparidade se o valor deste exceder o seu valor
recuperavel.
Se o custo de aquisi¢do for inferior ao justo valor dos ativos liquidos da subsididria adquirida, a diferenga é
reconhecida diretamente em resultados do periodo. O ganho ou perda na alienagdo de uma Entidade inclui o
valor contabilistico do Goodwill relativo a essa Entidade, exceto quando o negocio a que esse Goodwill esta
afeto se mantenha a gerar beneficios para a Entidade.
De acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro 12 — Imparidade de Ativos, o Goodwill ndo é
amortizado, estando sujeito, como referido, a testes anuais de imparidade. Estas perdas por imparidade nao

sdo reversiveis.
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3.2.6Inventarios
Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisi¢do e o valor realizdvel liquido. O valor
realizavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custos estimados necessarios
para concluir os inventdrios e proceder a sua venda. Sempre que o valor de custo € superior ao valor realizavel
liquido, a diferenca é registada como uma perda por imparidade.
A Entidade adota como método de custeio dos inventérios o custo médio ponderado.
Os Inventarios que n3o sejam geralmente intermutaveis deve ser atribuido custos individuais através do uso de
identificacdo especifica.
Os produtos e trabalhos em curso encontram-se valorizados ao custo de produgdo, que inclui o custo dos
materiais incorporados, mao-de-obra direta e gastos gerais.
Os Inventarios que a Entidade detém, mas que destinam-se a contribuir para o desenvolvimento das atividades
presentes e futuras ou dos servicos que lhes est3o associados ndo estdo diretamente relacionados com a
capacidade de gerar fluxos de caixa, estdo mensurados pelo custo histdrico ou custo corrente, o mais baixo dos

dois.

3.2.7Instrumentos Financeiros
Os ativos e passivos financeiras sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma parte das disposigoes
contratuais do instrumento.
Este ponto é aplicavel a todos “Instrumentos Financeiros” com excegdo:
* |nvestimentos em subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos;
* Direitos e obrigacdes no dmbito de um plano de beneficios a empregados;
e Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o contrato de seguro resulte numa perda
para qualquer das partes em resultado dos termos contratuais que se relacionem com:
o Alteracdes no risco segurado;
o Alteragdes na taxa de cambio;

o Entrada em incumprimento de uma das partes;

o

Locagdes, exceto se resultar perda para o locador ou locatdrio como resultado:
= Alteragdes no preco do bem locado;
=  Alteragbes na taxa de cdmbio

=  Entrada em incumprimento de uma das contrapartes

Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de
fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros que se encontram com saldo no final
do periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela entidade estdo registados no ativo pela

guantia realizavel.
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Créditos a Receber

Os “Clientes” e as “Outras contas a receber” encontram-se registadas pelo seu custo estando deduzidas no
Balanco das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim retratar o valor

realizavel liguido.

As “Perdas por Imparidade” sdo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem de forma objetiva
e quantificavel, através de informagdo recolhida, que o saldo em divida ndo serd recebido (total ou
parcialmente). Estas correspondem a diferenga entre o montante a receber e respetivo valor atual dos fluxos
de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efetiva inicial, que serd nula quando se perspetiva um
recebimento num prazo inferior a um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como Ativo Corrente, no entanto nas situagdes em gque a sua

maturidade é superior a doze meses da data de Balango, sdo exibidas como Ativos ndo Correntes.

Outros ativos e passivos correntes

Os instrumentos financeiros cuja negociagdo ocorra em mercado liquido e regulamentado, sdo mensurados ao
justo valor, sendo as variacdes reconhecidas deste por contrapartida de resultados do periodo.

Os custos de transacdo s6 podem ser incluidos na mensuragdo inicial do ativo ou passivo financeiro, quando
mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que ndo estdo mensurados ao justo valor por
contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de que se encontra em imparidade, esta é
reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é reconhecida a reversdo.

Os Ativos e Passivos Financeiros sdo desreconhecidos da forma que se encontra prevista na Norma

Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE)

Caixa e Depositos Bancarios

A rubrica “Caixa e depdsitos bancarios” inclui caixa e depdsitos bancdrios de curto prazo que possam ser

imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

Fornecedores e outros passivos correntes

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outros passivos correntes” sdo contabilizadas pelo seu valor
P

nominal.

3.2.8Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apos deducdo dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
* Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

* Fundos acumulados e outros excedentes;
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* Subsidios, doagdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel a cada

entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo

3.2.9Provisdes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigagdes que advenham de pretéritos acontecimentos e dos
quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim, a Entidade reconhece uma Provisdo
guando tem uma obrigagdo presente resultante de um evento passado e do qual seja provavel que, para a
liquidacdo dessa obrigacdo, ocorra um exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a obrigagdo é o
montante gue a Entidade reconhece como provisdo, tendo em conta os riscos e incertezas intrinsecos a
obrigagao.

Na data de relato, as Provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a estimativa a
essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, no entanto sao
divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo englobando beneficios econdmicos ndo seja remota.
Tal como os Passivos Contingentes, os Ativos Contingentes também n&o sdo reconhecidos nas demonstragdes

financeiras, ocorrendo a sua divulgacao apenas quando for provédvel a existéncia de um influxo.

3.2.10 Financiamentos Obtidos

Empréstimos obtidos

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos custos com a
concessdao desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” sdo reconhecidos como gastos do periodo,
constando na Demonstragdo dos Resultados na rubrica “Juros e gastos similares suportados”.

E/ou

Os “Encargos Financeiros” de “Empréstimos Obtidos” relacionados com a aquisi¢do, construgdo ou produgao
de “Investimentos” sdo capitalizados, sendo parte integrante do custo do ativo. A capitalizagdo destes encargos
50 inicia quando comegam a ser incorridos dispéndios com o ativo e prolongam-se enquanto estiverem em
curso as atividades indispensaveis a preparacdo do ativo para o seu uso ou venda. A capitalizacdo cessa quando
todas as atividades necessarias para preparar o ativo para o seu uso venda estejam concluidas. Ha suspensdo
da capitalizacdo durante periodos extensos em que o desenvolvimento das atividades acima referidas seja
interrompido. Rendimentos que advenham dos empréstimos obtidos antecipadamente relacionados com um

investimento especifico sdo deduzidos aos encargos financeiros elegiveis para capitalizagao.

Locacdes
Os contratos de locacgdes (leasing) sdo classificados como:
* |ocacdes financeiras quando por intermédio deles sdo transferidos, de forma substancial, todos os
riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob o qual o contrato é realizado; ou

* locacdes operacionais quando n3o ocorram as circunstancias das locagdes financeiras.

11
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De referir que as locacbes estdo classificadas de acordo com a caracteristica qualitativa da “Substancia sobre a
forma”, isto é, a substancia econdmica sobre a forma do contrato.

Os Ativos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locagdo financeira sdo
contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e depreciagdes conforme se encontra
referido no ponto 3.2.1. das Politicas Contabilisticas.

Os juros decorrentes deste contrato sdo reconhecidos como gastos do respetivo periodo, respeitando sempre
o pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo. Por sua vez os custos diretos iniciais sdo acrescidos ao valor
do ativo (por exemplo: custos de negociacdo e de garantia).

N3o havendo certeza razoavel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de locagdo, o ativo é
depreciado durante o prazo da locagdo ou a sua vida (til, o que for mais curto.

Tratando-se de uma locagdo operacional as rendas sdo reconhecidas como gasto do periodo na rubrica de

“Fornecimentos e Servigos Externos”.

3.2.11 Estado e Outros Entes Publicos
O imposto sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto a pagar. Este inclui as tributacdes
autéonomas.
Nos termos do n.2 1 do art.2 10 do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC) estdo
isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):

a) “As pessoas coletivas de utilidade publica administrativa;

b) As instituicdes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as pessoas coletivas
aguelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas coletivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou predominantemente, fins
cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia, solidariedade social ou defesa do meio
ambiente.”

No entanto o n.2 3 do referido artigo menciona que:

“A isencdo prevista no n.2 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do exercicio das atividades
comerciais ou industriais desenvolvidas fora do ambito dos fins estatutdrios, bem como os rendimentos de
titulos ao portador, ndo registados nem depositados, nos termos da legislagdo em vigor, e é condicionada a
ohservancia continuada dos seguintes requisitos:

a) Exercicio efetivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas a prossecucao dos fins que
justificaram o respetivo reconhecimento da qualidade de utilidade publica ou dos fins que justificaram a
isencdo consoante se trate, respetivamente, de Entidades previstas nas alineas a) e b) ou na alinea ¢) don.2 1;

b) Afetacdo aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do rendimento global liquido que seria
sujeito a tributacdo nos termos gerais, até ao fim do 4.2 perfodo de tributagdo posterior aquele em gue tenha
sido obtido, salvo em caso de justo impedimento no cumprimento do prazo de afetacdo, notificado ao diretor-
geral dos impostos, acompanhado da respetiva fundamentagdo escrita, até ao ultimo dia util do 1.2 més

subsequente ao termo do referido prazo;

12
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c) Inexisténcia de qualquer interesse direto ou indireto dos membros dos 6rgdos estatutarios, por si mesmos
ou por interposta pessoa, nos resultados da exploragdo das atividades econdmicas por elas prosseguidas.”
Assim, os rendimentos previstos no n.2 3 do art.2 10 encontram-se sujeitos a IRC a taxa aplicavel sobre a
matéria coletavel nos termos do n.2 5 do art.2 87. Acresce ao valor da coleta de IRC apurado, a tributagao
auténoma sobre os encargos e as taxas previstas no artigo 882 do CIRC.

As declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo, de acordo com a legislagdo em vigor, durante um
periodo de quatro anos (dez anos para a Seguranca Social, até 2000, inclusive, e cinco anos a partir de 2001),
exceto quando estejam em curso inspeg¢des, reclamagdes ou impugnagdes. Nestes casos, e dependendo das
circunstancias, os prazos sdo alargados ou suspensos. Ou seja, as declaragdes fiscais da Entidade dos anos de

2021 a 2024 ainda poderdo estar sujeitas a revisao.

4 | Politicas contabhilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros:

N3o se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteragdo voluntaria em politicas contabilisticas.

5| Activos Fixos Tangiveis

Qutros Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no
fim dos periodos de 2024 e de 2025, mostrando as adigdes, os abates e alienagdes, as depreciacdes e outras

alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Exercicio de 2024 _
Descrigiio (Ativo) Saldo inicial Aumentos Abates Transferéncias Revalorizacies Saldo final
Terreno ¢ recursos naturais 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificios e outras construgoes 340 363,84 0,00 0,00 0.00 0,00 340 363.84
Equipamento Bisico 216 925,19 2099,10 0,00 0,00 0,00 219 024,29
Equipamento de transporte 153 017,68 0,00 0,00 0,00 0,00 153 017,68
Equipamento bioldgico 0.00 I 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Equipamento administrativo 7242341 1 198,00 0.00 | 0,00 10,00 73 621,41
Outros ativos fixos tangiveis 1023423 0,00 0,00 0,00 0,00 1023423
Investimentos em curso 20 884,50 0,00 0,00 20 884.50 00,00 0.00
Total | 813 848,85 3297,10 0,00 20 884,50 0,00 J 796 261,45
Exercicio de 2024
Descrigia (Gasta) Salda inicial A t Redugaes }E Saldo final
Terreno e recursos naturais 0,00 0.00 0,00 | 0,00
Edificios e outras construcoes 211472,56 14 573,67 0,00 226 046,23
Equipamento Bdsico 190 236,49 9 547.93 0.00 199 784,42
Equipamento de transporte 127 981,80 11 745,66 0,00 139 727,46
. Equipamento bioldgico 0,00 0.00 0,00 0,00
Equipamento administrativo 69 612,94 1923.94 0.00 71 536.88
Outros ativos fixos tangiveis 10 234,23 0.00 | 0,00 1023423
i Total 609 538,02 37 791,20 0,00 647 329,22
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Exercicio de 2025
Descrigio (Ativo) Saldo inicial Aumentos | Abates Transferéncias Revalorizagies Saldo final

Terreno e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 (1,00 0,00 0,00 |
Edificios e outras construgoes 340 363.84 0,00 0,00 0,00 0,00 340 363,84 ]
Equipamento Bisico 219 024,29 19 799,62 0.00 (.00 0,00 238 823,91
Equipamento de transporte 153 017.68 34 721,55 0,00 0,00 0.00 187 739,23
Equipamento bioldgico 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00
Equipamento administrativo 7362141 1179.96 0.00 0,00 0,00 74 801,37
Outros ativos fixos tangiveis 10 234.23 0.00 0.00 0.00 0.00 10 234,23
Investimentos em curso 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Total 796 261,45 5570113 0,00 0,00 0,00 851 962,58

Exercicio de 2025
Descrigio (Gasto) Saldo inicial Aumentos Redugoes Saldo final
Terreno e recursos naturais 0.00 0,00 0.00 0.00
Edificios ¢ outras construgdes 226 046,23 14 513.69 0,00 240 559.92
Equipamento Bisico 199 784,42 11 358,15 0,00 211 142,57
Equipamento de transporte 139 727,46 15 468.60 0,00 155 196.06 |
Lquipamento biolGgico 0.00 0.00 0.00 0.00 !
Equipamento administrativo 71 536,88 2022.75 0.00 73 559.63
Outros ativos ixos langiveis 1023423 0,00 0,00 10 234,23
Total 647 329,22 43 363,19 0,00 690 692,41
Ano Total Ativos Fixos Tangiveis | Total Deprec. Acumuladas | Ativo Liguido
2024 796 261,45 647 329.22 148 932,23
|' 2025 851 962,58 690 692 41 161 270,17

6 | Ativos Intangiveis

Bens do dominio publico

- Nesta rubrica n3o existe nada a evidenciar.

Outros Ativos Intangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciacdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no

fim dos periodos de 2024 e de 2025, mostrando as adi¢des, os abates e alienagdes, as depreciacdes e outras

alteracdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Exercicio de 2024
Deserigio (Ativo) Saldo inicial Aumentos | Abates Transferéncias Revalorizacoes Saldo final

Goodwill 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00
Projetos de investimento 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00
Programas de computador 3 640,80 .00 0,00 0.00 0,00 3 640,80
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
Outros ativos intangiveis 1035.82 0.00 0.00 0,00 0.00 1 035,82
Ativos Intangiveis em curso 2001,92 (3,00 0,00 1 042,52 0,00 959,40

Total 6 678,54 0,00 1042,52 0,00 5 636,02

0,00
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Exercicio de 2024
Descrigiio (Gasto) Saldo inicial Aumentos Redugies Saldo final
Goodwill 0,00 0,00 (1,00 0,00
Projetos de investimento 0.00 | 0.00 0,00 0,00
Programas de computador 244491 683,29 0,00 3 128.20
Propriedade Industrial 0,00 0.00 0,00 0,00
Outros ativos intangiveis 806,07 38.30 0,00 844,37 |
Total 3 250,98 721,59 0,00 3972,57 ‘
Exercicio de 2025
Descrigiio (Ativo) i Saldo inicial Aumentos | Abates I Transferéncias | Revalorizagoes Saldo final
Goodwill J 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00
Projetos de investimento 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00
Programas de computador 3 640,80 0,00 0,00 0,00 0,00 3 640,80
Propriedade Industrial 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros ativos intangiveis I 035,82 0.00 0,00 0,00 0,00 1 035,82
Ativos Intangiveis em curso 959,40 0.00 0,00 95940 0,00 0,00
Total 5636,02 0,00 0,00 959,40 0,00 4 676,62
Exercicio de 2025
Descrigao (Gasto) Saldo inicial Aumentos Redugies Saldo final
Goodwill 0,00 0,00 0,00 0.00
Projetos de investimento 0,00 0.00 0,00 0.00
Programas de computador 3 128,20 512,60 0,00 3 640.80
Propriedade Industrial 0.00 0,00 0,00 0.00
Outros ativos intangiveis 844 37 38.30 0,00 882.67
Total | 3972,57 550,90 0,00 4 523,47
Total Deprec.
Ano Ativos Intangiveis | Acumuladas Ativo Liquido
2024 5 636,02 397257 1 663,45
2025 4 676,62 452347 153,15
7| Locagbes

A Entidade detinha os seguintes ativos adquiridos com recurso a locagdo financeira:

- Nesta rubrica ndo existe nada a evidenciar
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8 | Custos de Empréstimos Obtidos

Anexo a Conta de Geréncia de 2025

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente reconhecidos como gastos a

medida que sdo incorridos.

- Nesta rubrica ndo existe nada a evidenciar.

Os planos de reembolso da divida da Entidade, referente aos empréstimos obtidos, detalham-se como segue:

- Nesta rubrica ndo existe nada a evidenciar.

9| Inventarios

Em 31 de Dezembro de 2024 e de 2025 a rubrica “Inventarios” apresentava os seguintes valores:

2024 2025
Inventario Reclassificagbes | Inventdrio Sectsicaples Inventario
Descrigdo S Compras - Compras e
inicial e Regularizagdes| final final
Regularizagdes
Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Matérias-primas, sub. e de consumo 2498,42 1 745,71 23093,88 0,00 2317,11 4 995,97 4,00
Produtos acabados e intermédios 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
Subprodutos, desperd., residuos e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
refugos ] e
Produtas e trabalhos em curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2498,42| 174571 23 093,88 0,00/ 231711 4 995,97 0,00
Custcla Idas rnercad.urnas vendidas e das 0,00 27 338,01! 0‘00[ 000 731308 0,00 0,00
materias consum;das | |
Variagdes nos inventérios da produgso 0,00 0,00} 0,00} 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00/ 27338,01] 0,00] 0,00 7313,08 0,00 0,00
10| Rédito
Para os periodos de 2025 e 2024 foram reconhecidos os seguintes Reditos:
Descrigdo 2025 2024
Vendas 0,00 0,00
Prestagdo de Servigos
Quotas de utilizadores 303 801,65 279 413,09
Quotas e joias 1216,00 2 758,50
Comparticipagdes ISS - Acordos Cooperagdo 923 233,49 820 589,96 |
Servigos Secundarios 41 587,20 33 730,50
Descontos e Abatimentos - Gratuitidade 0,00 0,00
Outras Prestagdes de Servigos 0,00 0,00
Juros 0,00 0,00
Royalties 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00
Total 1269 838,34 1136 492,05
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11|Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes

Provisdes
Descrigiio 2024 Aumentos Diminuicoes 2025

Impostos 0,00 0,00 0,00 I 0,00
Garantias a clientes 0,00 0,00 0,00 0,00
Processos judicials em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
Acidentes de trabalho e doengas profissionais 0,00 0,00 0,00 0,00
Matérias ambientais .00 0,00 0,00 0.00
Contratos onerosos 0.00 0.00 0.00 0.00
Reestruturagio 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisoes especilicas do sector 0.00 0,00 0.00 0,00
Qutras provisoes 6 380,32 28 300,00 [ 6 380.32 28 300,00

Total 6 380,32 28 300,00 6 380,32 28 300,00

12 Subsidios do Governo e apoios do Governo

Relativamente aos saldos nas rubricas de “Subsidios do Governo” e “Apoios do Governo”, os mesmos estdo

discriminados ao pormenor na nota 17.11.

13 Efeitos de alteragGes em taxas de cambio

- Nesta rubrica ndo existe nada a evidenciar

14 Imposto sobre o Rendimento

- Nesta rubrica n3o existe nada a evidenciar

15 Beneficios dos empregados e Orgdos Diretivos

Os membros dos o6rgdos diretivos, para os periodos de 2024 e 2025, foram, respetivamente:

[

Exercicio de 2024
Cargo [ Nome
PRESIDENTE Jodo Manuel Corage dos Santos
VICE - PRESIDENTE Anténio Nuno de Almeida Lourengo de Albuguerque
TESOUREIRO Antonio Manuel Lucas Craveiro
SECRETARIO Manuel Dias Antunes
VOGAL Graga Maria Augusto de Carvalho Rebocho
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Exercicio de 2025
Cargo Nome
PRESIDENTE Jodo Manuel Corage dos Santos
VICE - PRESIDENTE Anténio Nuno de Almeida Lourenco de Albuguerque
TESOUREIRO Antanio Manuel Lucas Craveira
SECRETARIO Manuel Dias Antunes
VOGAL Graga Maria Augusto de Carvalho Rebocho

O Presidente aufere remuneracdo referente ao seu cargo. Os restantes orgdos diretivos ndo usufruem

quaisquer remuneragoes.

O nimero médio de pessoas ao servico da Entidade em:
Exercicio mimero médio de colaboradores
31-12-2024 44
31-12-2025 46

Os gastos que a Entidade incorreu com os funciondrios foram os seguintes:

Descrigio 2025 } 2024
Remuneragdes aos Orgdos Sociais 29377,12 28 247,28 l.
Remuneracdes ao pessoal 698 894,87 632 975,08
Beneficios Pos-Emprego 0,00 0,00
Indemnizagdes 1881,33 992,80
Encargos sobre as Remuneracdes 152 435,24 139 004,87
ifg;;;;ﬁ;fudentes no Trabalho e Doengas 8 980,89 8 420,00 '
Gastos de Acdo Social | 0,00 0,00
Outros Gastos com o Pessoal 7 975,59 2598,11
Total 899 545,04 812 238,14

16 Divulgagdes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situa¢do de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de

Novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se que a situagdo da

Entidade perante a Seguranca Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

17 Outras Informagdes

De forma a uma melhor compreensao das restantes demonstragdes financeiras, sdo divulgadas as seguintes

informacgoes.
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17.1 Investimentos Financeiros

Nos periodos de 2025 e 2024, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”:

| Descrigdo 2025 2024
| Investimentos em subsidiarias 0,00 0,00
Método de Equivaléncia Patrimonial 0,00 0,00
Outros Métodos 0,00 0,00
Investimentos em associadas 0,00 0,00
Metodo de Equivaléncia Patrimonial 0,00 0,00
Outros Métodos 0,00 ‘ 0,00
§ 2 . |
::r;\::isr::-::::os em entidades conjuntamente 0,00 0,00
Método de Equivaléncia Patrimonial 0,00 0,00
Outros Métodos 0,00 0,00
Investimentos noutras empresas 0,00 0,00
Outros investimentos financeiros 4767,21 4767,21
Perdas por Imparidade Acumuladas 0,00 0,00 |
Total 4 767,21 4 767,21 |]

17.2 Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

- Nesta rubrica ndo existe nada a evidenciar

17.3 Créditos a Receber

Para os periodos de 2025 e 2024 a rubrica “Créditos a Receber” encontra-se desagregada da seguinte forma:

Descrigao | 2025 2024

Clientes e Utentes c/c

Clientes ! 8 364,86 25 698,01

Utentes | 0,00 0,00

Clientes e Utentes titulos a receber

Clientes 0,00 | 0,00

Utentes | 0,00 0,00

Clientes e Utentes factoring

Clientes 0,00 0,00

Utentes 0,00 0,00

Clientes e Utentes perdas por imparidades

Clientes [ 0,00 0,00

Utentes | -933,99 -18585,19
| Total 7430,87 | 7112,82

A Instituicdo dispde de uma aplicacdo de Gestdo de Clientes que disponibiliza uma conta corrente por cliente

evidenciando todos os movimentos.
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A rubrica “Outros Ativos Correntes” tinha, em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a seguinte decomposigao:

Descrigdo 2025 | 2024
Remuneragdes a pagar ao pessoal 0,00 0,00
Adiantamentos ao pessoal 1050,00 916,85
Adiantamentos a Fornecedores 1126,83 1607,72
Devedores por acréscimos de rendimentos 18 346,80 3 487,50
Qutras operacodes 0,00 0,00
QOutros Devedores 180,00 30,00
QOutras financiadares 0,00 | 0,00 |
Total 20703,63 | 6 042,07 |

17.5 Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Descrigdo 2025 2024

Gastos a Reconhecer

Seguros 7971,90 | 5 896,99

Rendas 0,00 0,00

Outras despesas diferidas 2 852,03 1075,11
Total | 10 823,93 6972,10

Rendimentos a Reconhecer

Mensalidades 0,00 | 0,00

ISS - Apoio Extraordinario 2024 0,00 0,00

QOutras receitas com proveito diferido 34 975,00 31 450,00 ‘
Total 34 975,00 31 450,00

17.6 Caixa e Depdsitos Bancarios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancarios”, a 31 de Dezembro de 2025 e 2024, encontrava-se com os seguintes

saldo:
Descrigcdo 2025 2024
Caixa 293,94 347,44
Depositos a ordem 147 829,62 136 635,04 |
Depositos a prazo 250 500,00 154 500,00 (
Qutros 0,00 0,00
Total 398 623,56 | 291 482,48
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17.7 Fundos Patrimoniais

Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variagdes:

Descrigao Saldo Inicial Aumentos | Diminuigdes Saldo Final
Fundos 21 619,24 0,00 0,00 21619,24
Excedentes técnicos 0,00 0,00 0,00 0,00
Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultados transitados -22 440,03 36 596,07 0,00 14 156,04
Excedentes de revalorizagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
i e 136 539,27 40 833,98 33 257,53 144 115,72
patrimoniais
Totais 135 718,48 77 430,05 33 257,53 179 891,00
17.8 Fornecedores
O saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:
Descrigdo 2025 J- 2024
Fornecedores c/c 92 306,96 88 118,64
Fornecedores titulos a pagar 0,00 0,00
Fornecedores faturas em rececdo e conferéncia 0,00 0,00
Total 92 306,96 88 118,64
17.9 Estado e Outros Entes Publicos
A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:
Descrigdo 2025 [ 2024
Ativo
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Coletivas 0,00 0,00 |
(IRC) ]
Imposto sobre o Valor Acrescentado (1VA) 9116,23 6 076,59 J
Outros Impostos e Taxas 151,98 212,08 |
Total 9 268,21 6 288,67
Passivo
: - |
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Coletivas 0,00 0,00
(IRC)
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 0,00 0,00 |
!
i P S- l 1
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Singulares 6 664,00 611871
(IRS)
Seguranga Social 32 384,09 29 358,35
Qutros Impostos e Taxas 0,00 0,00
Total 39 048,09 35 477,06

e
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17.10 Outros Passivos Correntes

A rubrica “Outros Passivos Correntes” desdobra-se da seguinte forma:

Descrigao 2025 } 2024
Ndo Corrente Corrente | Ndo Corrente Corrente

Pessoal 0,00 0,00 | 0,00 0,00
Remuneracdes a pagar 0,00 160,91 0,00 581,08
Caugdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras operaces 0,00 25,44 0,00 24,05
Perdas por imparidade 0,00 0,00 0,00 0,00
acumuladas
Adiantamento Utentes 0,00 4 562,18 0,00 2277,63
Fornecedores de Investimentos 0,00 0,00 0,00 0,00
Credores por acréscimo de gastos 0,00 125 431,22 0,00 | 118 909,16
Outros credores 0,00 70 610,34 0,00 17 728,54

Total 0,00 200 790,09 0,00 139 520,46

17.11 Subsidios, doagdes e legados a exploracdo

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2025 e 2024, os seguintes subsidios, doagbes, herancas e legados:

Descrigdo " 2025 2024 |
Subsidios 1SSS 54 498,21 53 160,41
| - Subsidios ISS - Acordos Cooperagdo 54 498,21 53 160,41
[ - Fundo Socorro Social | 0,00 0,00
- Qutros Subsidios ISS - Adaptar Social + 0,00 0,00
- Qutros Subsidios ISS - Apoios
Excecionais Covid 0,00 0,00
Subsidios de outras entidades ptblicas . 53 937,50 41 100,00
- Autarguias 53 937,50 41 100,00
- |[EFP 0,00 0,00
- Outras Entidades 0,00 [ 0,00
Subsidios de outras entidades 0,00 0,00
Doagdes e herangas 17 800,47 49 748,04
Legados 0,00 0,00
Total 126 236,18 | 144 008,45
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17.12 Fornecimentos e servigos externos

A reparticdo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2025 e de

2024, foi a seguinte:

Descrigao J 2025 2024 )

Subcontratos [ 316 999,59 300 210,67 |
Servigos especializados ' 46 749,68 42 000,92
Materiais 17 192,49 9517,64
Energia e fluidos 39 667,00 38 391,18
Deslocagdes, estadas e transportes 4 044,00 4 806,37
Servigos diversos 37 071,91 33 441,60
Encargos com utentes 11 723,23 | 8 769,03
Total 473 447,90T 437 137,41

17.13  Outros rendimentos e ganhos

A rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigao 2025 2024
Rendimentos Suplementares 38 945,00 32 380,00
Descontos de pronto pagamento obtidos 14,99 0,00 |
Recuperacgdo de dividas a receber 0,00 0,00
Ganhos em inventarios 0,00 0,00
Rendimentos e ganhos em subsidiarias, associadas e
< . 0,00 0,00
empreendimentos conjuntos
Rendimentos e ganhos nos restantes ativos financeiros 0,00 0,00
Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 52 311,55 45 008,51
Total 91 271,54 77 388,51
17.14 Outros gastos e perdas
A rubrica de “Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:
Descrigdo 2025 2024
Impostos 0,00 0,00
Dividas incobraveis 184,15 0,00
Perdas em inventarios 146,08 | 630,34
Gasj:os e perdas em sub., assoc. e empreendimentos 0,00 0,00
conjuntos
Gastos e perdas nos restantes ativos financeiros 0,00 0,00
Gastos e perdas investimentos ndo financeiros 0,00 0,00
Outros Gastos e Perdas 3756,15 542796
Total 4 086,38 6 058,30
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17.15 Resultados Financeiros

Nos periodos de 2025 e 2024 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentas relacionados com juros e

similares:
Descrigao 2025 J| 2024 r|
Juros e gastos similares suportados ;-
Juros suportados [ 6,40 2,86
Diferencgas de cdmbio desfavoraveis 0,00 0,00
Outros gastos e perdas de financiamento 0,00 0,00
Total 6,40 | 2,86
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 616,10 ' 882,84
Dividendos obtidos 0,00 0,00 |
Outros Rendimentos similares 0,00 0,00
Total 616,10 882,84
Resultados Financeiros 609,70 | 879,98

17.16 Acontecimentos apds data de Balango

N3o sdo conhecidos & data mais eventos subseguentes, com impacto significativo nas Demonstragdes

Financeiras de 31 de Dezembro de 2025.

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboragdo do presente anexo, ndo se registaram outros factos

suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.

Setubal, 05 de Margo de 2026
O Contabilista Certificado A Direcgdo

Dario Serafim Barata da Silva

(CC 58039)
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BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

Contribuinte: 502049219
Moeda: (Valores em Euros)

Total do passive
Total dos fundos patrimoniais e do passivo

, DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2025 31 DEZ 2024
ACTIVO
Activo nio corrente
Ativos fixos tangiveis 5 161.270,17 148.932.23
Berns do patrimonio histarico ¢ artistico e cultural 0.00 H_!N‘W
Ativos intangiveis 6 153,15 1.663.45
Investimentos financeiros 17.1 4.767,21 4.767.21
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0.00
Outros Créditos e ativos ndo correntes 0,00 0,00
166.190,53 155.362,89
Activo corrente
Inventarios 9 0,00 0,00
Créditos a receber 17.3 7.430,87 7.112,82
Estado e outros entes publicos 17.9 9.268.21 6.288.67
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 17.2 0,00 0,00
Diterimentos 17.5 10.823.93 6.972,10
Outros ativos correntes 17.4 20,703,63 6.042,07
Caixa e depositos bancarios 17.6 398.623.56 291.482 4%
446.850,20 317.898,14
Total do ativo 613.040,73 473.261,03
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 17.7 21.619.24 21.619.24
Excedentes técnicos 0,00 0.00
Reservas 0,00 0,00
Resultados transitados 17.7 14.156,04 -22.440.03
Excedentes de revalorizagdo 0,00 0,00
Ajustamentos / Outras variagdes nos fundos patrimoniais 17.7 144.115,72 136.539,27
179.891,00 135.718,48
Resultado liquido do periodo 37.729,59 36.596.,07
Total dos fundos patrimoniais 217.620.59 172.314,55
Passivo
Passivo nio corrente
Provisoes 11 28.300,00 6.380,32
Provisoes especificas 0.00 0.00
Financiamentos obtidos 8 0,00 0,00
Outras contas a pagar 0,00 0,00
28.300,00 65.380,32
Passivo corrente
Fornecedores 17.8 92.306,96 8811864
Estado e outros entes publicos 17.9 39.048,09 35.477.06
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0.00
Financiamentos obtidos 8 0,00 0.00
Diferimentos 17.5 34.975,00 31.450,00
Outros passivos correntes 17.10 200.790,09 139.520,46

367.120,14

294.566.16

395.420,14

300.946.48

613.040,73

473.261,03

A Direcgdo

O responsavel

F3M - Information Systems, SA

Processado por Computador



APOIO-Associagiio de Solidariedade Social Contribuinte: 502049219
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 Moeda: EUROS
VALENCIA: 901102 - Apoio Domiciliario
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2025 2024
Vendas e servigos prestados 10 516.492,04 482.432.79
Subsidios, doagdes ¢ legados a exploragdo 17.11 45.848.53 55.442.80
Variagdo nos inventarios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -2.638,52 -10.908,15
Fornecimentos e servigos externos 17.12 -142.198,74 -143.349.03
Gastos com o pessoal 15 -349.216,68 -327.607.16
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 -964 .82
Provisdes (aumentos/redugoes) -10.740,64 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugoes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0.00 0,00
QOutros rendimentos 17.13 35.903,03 27.687.65
Outros gastos 17.14 -1.148.83 -2.944.14
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 92.300,19 79.789,94
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagdo 5.6 -17.575,30 -13.377,06
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ impostos) 74.724,89 66.412,88
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 301,88 432,62
Juros ¢ gastos similares suportados 17.15 -3,14 -1,82
Resultados antes de impostos 75.023,63 66.843.68
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 75.023,63 66.843,68

A Direcgdo

O responsavel

F3IM - Information Systems, SA

processado por computador




APOIO-Associacao de Solidariedade Social

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

VALENCIA: 901101 - Centro de Dia

Contribuinte: 502049219

Moeda: EUROS

N PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2025 2024
Vendas e servigos prestados 10 263.720,20 252.208.74
Subsidios, doagoes ¢ legados a exploragao 17.11 11.260,69 14.066,04
Variagdo nos inventarios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -2.347,03 -7.472,80
Fornecimentos e servigos externos 17.12 -137.121,98 -125.935,27
(Gastos com o pessoal 15 -180.139,93 -161.880.91
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 -68,70
Provisoes (aumentos/redugoes) -2.849.56 0,00
Provisdes cspecificas (aumentos/redugoes) 0.00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/reducoes de justo valor 0.00 0.00
Outros rendimentos 713 17.719,72 14.782.84
Outros gastos 17.14 -2.046.67 -827,15
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -31.804,56 -15.127,21
Gastos/reversdes de depreciagdo ¢ de amortizagio 5:6 -8.202,44 -8.451,92
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -40.007,00 -23.579,13
Juros ¢ rendimentos similares obtidos 17.15 80,10 114,77
Juros e gastos similares suportados 17.15 -0,83 -0,50
Resultados antes de impostos -39.927.73 -23.464.86
Imposto sobre o rendimento do periodo 0.00 0,00
Resultado liquido do periodo -39.927.73 -23.464.86

A Direcgao

O responsdvel

F3M - Information Systems, SA

processado por computador




APOI10O-Associacio de Solidariedade Social

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

VALENCIA: 902101 - Creche Ninho da Cegonha

Moeda: EUROS

Contribuinte: 502049219

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2025 2024

Vendas ¢ servigos prestados 10 489.626,10 401.850.52
Subsidios, doagdes ¢ legados a exploragao 17.11 26.093.46 33.247,15
Variagdo nos inventarios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0.00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 -2.327,53 -8.865,31
Fornecimentos e servigos externos 17.12 -147.216,52 -122.431.40
Gastos com o pessoal 15 -366.909,53 -319.242,32
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 1,76
Provisdes (aumentos/redugoes) -8.329.48 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0.00 0.00
Outros rendimentos 17.13 36.831,73 34.104 34
Outros gastos 17.14 -890.88 -2.287.01
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 26.877.35 16.377,73
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio 5.6 -17.344.,06 “¥5:263.53
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 9.533,29 1.114,20
Juros ¢ rendimentos similares obtidos 17,13 234,12 33545
Juros e gastos similares suportados 1715 -2.43 -0,54
Resultados antes de impostos 9.764.98 1.449.11
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0.00
Resultado liquido do periodo 9.764,98 1.449,11

A Direcgdo

O responsavel

F3M - Information Systems, SA

processado por computador




APOIO-Associa¢do de Solidariedade Social

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte: 502049219

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 Moeda: EUROS
VALENCIA: 903101 - Cantina Social
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2025 2024
Vendas ¢ servigos prestados 10 0,00 0,00
Subsidios, doagdes ¢ legados a exploragio 17.11 43.033.50 41.100,00
Variagdo nos inventarios da produgéo 0,00 0.00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0.00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 0.00 0.00
Fornecimentos € servigos externos 17.12 -44.379,54 -41.574.69
Gastos com o pessoal 15 -3.278,90 -3.507.75
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugoes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0.00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0.00
Outros rendimentos 17.13 74,77 71.39
Outros gastos 17.14 0,00 0,00
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -4.550,17 -3.911,05
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 5.6 0.00 0,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -4.550,17 -3.911,05
Juros e rendimentos similares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 17.15 0,00 0.00
Resultados antes de impostos -4.550,17 -3.911,05
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -4.550,17 -3.911,05

A Direcgdo

O responsavel

F3M - Information Systems, SA

processado por computador




APOIO-Associacdo de Solidariedade Social

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Contribuinte: 502049219

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 Moeda: EUROS
VALENCIA: 904001 - ForumApoio
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2025 2024
Vendas e servigos prestados 10 0.00 0,00
Subsidios, doagdes ¢ legados & exploragido 17.11 0,00 152,46
Varia¢do nos inventarios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0.00 0.00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 9 0,00 -91.75
Fornecimentos e servigos externos 17.12 -2.531,12 -3.847,02
Gastos com o pessoal 15 0,00 0,00
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Provisoes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0.00 0,00
Aumentos/redugoes de justo valor 0.00 0,00
Outros rendimentos 17.13 742,29 742,29
Outros gastos 17.14 0,00 0,00
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -1.788,83 -3.044.,02
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagdo 5:6 -792,29 -1.276,79
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -2.581,12 -4.320.81
Juros ¢ rendimentos similares obtidos 17.15 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 17.15 0,00 0,00
Resultados antes de impostos -2.581,12 -4.320,81
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0.00
Resultado liquido do periodo -2.581,12 -4.320,81

A Direcgdo

O responsavel

F3M - Information Systems, SA

processado por computador




APOIO-Associacdo de Solidariedade Social
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

Moeda: (Valores em Euros)

RUBRICAS

NOTAS

DATAS

2025

2024

Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo
Recebimentos de Clientes e Utentes

Pagamentos de subsidios

Pagamentos de apoios

Pagamentos de bolsas

Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operacoes

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das atividades de investimento (2)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizagio de fundos
Cobertura de prejuizos

Doagdes

Outras operagdes de financiamentos
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares

Dividendos

Reducio de fundos

Outras operagdes de financiamento

Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3)

Variagiio de caixa e seus equivalentes (142+3)
Efeito das diferencas de cimbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

350,985,78
0.00

0,00

0,00
491.307.43
577.261,94
-717.583,59
0,00
869.809,70

316.266,67
0,00,

0,00

0,00
435.505.61
516,779,588
-636.018,82
0.00
754.926,22

152.226,11

118.907.40

55.701,13 2.173.00
0,00 0.00
498.000,00 157.500.00
0,00 0,001

0,00 0,00

0,00 0,00
498.000,00 157.500,00
0,00 0,00
10,000,00 0.00
616,10 8R2.84
0,00 0,00]
-45.085,03 -1.290,16
0.00 0.00

0,00 0,00

0,00 0.00

0,00 0,00

0.00 0.00]

0,00 1.289.04

0,00 2,86

0,00 0,00

0.00 0,004

0.00 0,00

0,00 -1.291.90

107.141,08 116.325,34
0,00 0,00
291.482.48 175.157,14

398.623,56

291 482 48

A Direcgio

O Responsavel

F3M - Information Systems, SA

Processado por Computador



APOIO-Associa¢do de Solidariedade Social

Balancete Geral

Data:

Reg. Exercicio / 2025

(Valores em Euros)

31-12-2025

Pagina: 1deR

Acumulado

Conta Descricio Débito Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
11 Caixa 32.015,27 31.721,33 203,94 0,00
1101 Caixa Recebimentos CD 16.285,82 16.285,82 0,00 0,00
1oz Fundo Maneio CD 7.086,66 6.950,18 136,48 0,00
1103 Fundo Maneio CR 3.107,61 3.023,96 83.65 0,00
1104 Caixa Recebimentos CR 4.991,50 4.918,50 73.00 0,00
1105 FES 543,68 542,87 0.81 0.00
12 Depositos a ordem 1.900.717,03 1.752.887.41 147.829,62 0,00
1201 Caixa Geral Depositos - 0040037418330 1.292.159,68 1,171.831,53 120.328,15 0,00
1202 Nove Banco 300.633.28 280.875,74 19.757,54 0,00
1203 BES PARES - 000760975283 6.677,96 157,14 6.520,82 0,00
1204 Montepio 301.246,11 300.023,00 1.223,11 0,00
13 Outros depdsitos bancirios 451.500,00 201.000.00 250.500.00 0,00

3l Montepio 019150086734 451.500,00 201.000,00 250.500,00 0,00
21 Clientes e Utentes 407.350,88 404 482,19 2.364.86 5.496,17
211 Clientes ¢ utentes ¢/c 384.372,15 376.007,29 8.364.86 0.00
2117 Utentes 38437215 376.007,29 8.364,86 0,00
2117003 Utentes CD 169.689,60 167.152,09 2.537,51 0,00
2117005 Utentes Creche Ninho da Cegonha 28.706,96 27.844 46 862.50 0,00
2117006 Utentes Apoio Domiciliario 185.975,59 IR1.010,74 4.964 85 0,00
218 Adiantamentos de clientes e utentes 5.327,53 9.889,71 0,00 4.562,18
218003 Adiantamentos Centro de Dia 1.795,65 427421 13,00 2.478.56
218005 Adiantamentos Creche 64%,73 1.393,25 0,00 744,52
218006 Adiantamentos Servigo de Apoio Domiciliario 2.883.15 422225 0,00 1.339,10
219 Perdas por imparidade acumuladas 7.651,20 18.585,19 0,00 933,99
219003 Imparidades Centro de Dia 4.748,74 4.748.74 0,00 0,00
219005 Imparidades Creche 346946 346946 0.00 0,00
219006 Imparidades Servigo de Apoio Domicilidrio 9.433.00 10.366,99 0,00 933,99
22 Fornecedores 531.64841 622.828.54 1.126,83 92.306,96
22 Fornecedores c/c 528.913.86 621.220.82 0,00 92.306,96
2210051 Canaliservigos 3.023,34 3.023.34 0,00 0,00
2210068 Tome e Tavares 617,71 72743 0,00 109,72
2210069 Vigaprintes 129,15 129,15 0,00 0,00
2210079 Global 2 - Seguranga Total 490,77 490,77 0,00 0,00
2210096 Makro 621,49 621,49 0,00 0,00
2210106 Moutinho ¢ Barbosa 28.260,39 28.260,39 0,00 0,00
2210135 Fernando Santos (SUCR), Lda 55,35 5535 0,00 0,00
2210160 Cigarrinha, Lda 331836 331836 0,00 0,00
2210170 Previmed 2.785,67 2.785.67 0.00 0,00
2210173 Odulisser Informatica 1.858,53 1.858,53 0.00 0,00
2210176 Raul Rodriguez - Repar. de Automoveis, Lda 4.555,52 5.231.65 0,00 676,13
2210184 Luis M.S. Canhdo 227,67 227,67 0,00 0,00
2210209 PNEUCAR 1.013,78 1.013,78 0,00 0,00
22)021D Apapol - Alianga Panificadora de Algés 332,02 332,02 0,00 0,00
2210213 QOeiras Marcar Ritmo - OEIRAS VALLEY -Eletricidade 11.934,96 12.819,08 0,00 R|R4.12
2210219 SIMAS- Ociras Amadora 1.852,77 2.199.98 0,00 347,21
2210220 PT Comunicagdes, SA 12.887,38 13.846,10 0.00 958,72
2210222 EDP Comercial- Comerciahzagio de Energia, SA 9.097.87 9.134.63 0,00 36,76
2210223 Os Azes, Fabrica de Chaves de Algés Lda 130,00 130.00 0,00 0,00
2210224 Lisboagas Comercializagio, SA 242849 2.642,62 0,00 214,13
2210226 Galp Power SA 426548 4,768,584 0,00 503,36
2210233 X-Linha- Equipamentos de escritorio, Lda 1.336,29 1.336,29 0.00 0,00
2210235 T4B, Comércio e Representagdes de Téxteis, L.da 495,94 49594 0,00 0,00
2210262 Auchan Portugal Hipermercados - Jumbo 9.289,00 9.609,97 0,00 320,97
2210265 Lidia Susana Machado da Silva Cardador 1.574,19 1.574.19 0.00 0,00
2210270 Teatro do Biombo - Associagdo Cultural 350,00 350,00 (0,00 0,00

F3M - Information Systems, SA

processado por computador



APOIO-Associacao de Solidariedade Social

Data: 31-12-2025

Balancete Geral Reg. Exercicio / 2025
(Valores em Euros) Pagina: 2 de 8
Acumulado

Conta Descricao Débito Crédito  Saldo Débito Saldo Crédito
2210273 CanasBus 950,00 950,00 0.00 0,00
2210274 WPWA, Unipessoal Lda. - primeway 309,96 309,96 0,00 0,00
2210279 Lusitania Seguros 1.152,89 1.152,89 0,00 0,00
2210280 Antonio Amaral Cagdo - Unipessoal, Lda 66,42 66,42 0,00 0,00
2210285 Condominio Rua Ferreira Castro 29 -Loja Sassoeiros 240,00 240,00 0,00 0,00
2210290 GRENKE 704,50 870.55 0,00 166,05
2210292 Uniself 316.556,44 397.732,98 0.00 81.176,54
2210294 FERSISTEM - Sistemas de Higiene e Limpeza, Lda 7.248,98 8.194.27 0,00 945,29
2210297 POLISISTEMAS 1.128,58 1.128,58 0,00 0,00
2210299 Condominio R. Margarida Palla 23 666,00 666,00 0,00 0,00
2210301 Caravela - Companhia de Seguros 4.560,90 4.560.90 0.00 0,00
2210304 Generali Seguros - Tranquilidade 11.957,94 13.798,58 0,00 1.840,64
2210318 Lusitama - Companhia de Seguros, SA 494,95 494,95 0,00 0,00
2210321 Companhia de Seguros Allianz Portugal 114,00 114,00 0,00 0.00
2210326 Global Invention - Inspections, Unipessoal, Lda 220,00 220,00 0.00 0.00
2210330 CERCITOP 480,00 480,00 0,00 0,00
2210337 Ass. Portug. Familiares E Amigos Doentes Alzheimer 650,00 650,00 0,00 0,00
2210343 DMC Higiene 4.509,73 488222 0,00 372,49
2210344 Baratatécnica, Desinfecgdes. Unipessoal, Lda, 910,20 910,20 0,00 0,00
2210347 Udipss-Porto-Unido Distrital das Instituigdes Part 780,00 780,00 0,00 0,00
2210349 Nmr It Solutions Unipessoal Lda 55,35 193,11 0,00 137,76
2210353 Entrajuda Associagdo Para o Apoio a Instituigdes d 65,00 105,00 0.00 40,00
2210355 AUTO RIBEIRO I SERVICE LDA 173,45 173.45 0,00 0,00
2210360 Associagdo Terra das Criangas 7.010,75 7.010,75 0,00 0,00
2210361 Simplio Lda 3.757,65 3.757,65 0.00 0,00
2210362 AM EXPERIENCE, UNIPESSOAL LDA 120,00 120,00 0,00 0,00
2210363 Herdadelgados - Sociedade Agricola. Lda 350,00 350,00 0.00 0,00
2210365 TELMO JOAO DOS SANTOS TENREIRO 349,79 349,79 0,00 0,00
2210366 GERA GERA - ONDA PROMISSORA ASSOCIACAO 120,00 120,00 0,00 0,00
2210372 ANGES - Associacio Nacional de Gerontologia Social 200,00 200,00 (0,00 0,00
2210373 Odulisser Contabilidade, Lda 13.207,13 15.236,63 0,00 2.029,50
2210376 Vitor Manuel da Siva dos Santos 145,00 145,00 0,00 0,00
2210380 Thaina Moretti Barbosa Cerutti %1900 819,00 0,00 0,00
2210384 Net Empregos - Cendrio Virtual, Unipessoal, Lda 120,00 120,00 0,00 0,00
2210385 ULS Lisboa Ocidental Epe 112,07 112,07 0,00 0,00
2210387 Alexandra Pimenta 200,00 200,00 0,00 0,00
2210388 Centro Sagrada Familia 140,00 140,00 0,00 0,00
2210389 Ribrudi 326,71 326,71 0,00 0,00
2210390 Nuno Alexandre Salgueiro Landeiroto 259,87 25987 0.00 0,00
2210391 Rita Raminhos, Unipessoal Lda 248,34 248,34 0,00 0,00
2210392 Bybebe, Sublinhar Lda 75,78 75,78 0,00 0,00
2210393 CMIRANDA 1.736,20 1.736,20 0,00 0,00
2210394 MR Woods 220,00 220,00 0,00 0,00
2210395 Francisco Alexandre Rodrigues Valente 77,40 77.40 0,00 0,00
2210396 Vera Lacia Duarte Luis 200,00 200,00 0,00 0,00
2210397 Ana Lurdes Jesus Sousa 285,19 285,19 0,00 0,00
2210398 Pedro Ferreira de Almeida 1.055,00 1.055,00 0,00 0,00
2210399 Risco de Lapis, Lda 48,23 48,23 0,00 0,00
2210400 V.Meline 3.530,10 3.530.10 0,00 0,00
2210401 Brinca com a musica - Associagdo Cultural 962,50 1.120.00 0.00 157,50
2210402 Companhia das fardas 1.438,19 1.438.19 0.00 0,00
2210403 Stellantis & You Portugal 34.721,55 34.721,55 0,00 0,00
2210404 Zurich 0,00 1.390,07 0,00 1.390,07
2210405 P.X.M.S. Exploragdo ¢ Comercializagio Agricola Lda 150,00 150,00 0,00 0,00
228 Adiantamentos a fornecedores 2.734,55 1.607,72 1.126,83 0,00
228002 Ass. Portug. Familiares E Amigos Doentes Alzheimer 550,00 0.00 550.00 0,00
228003 Herdadelgados - Sociedade Agricola, Lda 50,00 50.00 0.00 0,00
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228004 TELMO JOAO DOS SANTOS TENREIRO 1.557,712 1.557,72 0,00 0,00
228005 Apapol - Alianga Panificadora de Algés 226,83 0,00 226,83 0,00
228006 Teatro do Biombo - Associagio Cultural 350,00 0,00 350,00 0,00
23 Pessoal 579.694,42 578.830.77 1.050,00 186,35
231 Remuneragdes a pagar 572.584,21 572.745,12 0,00 160,91
2311 Aos Orgdos sociais 21.755,40 21,755.40 0,00 0,00
2312 Ao pessoal 550.828,81 550.989,72 0,00 160,91
232 Adiantamentos 6.816,85 5.766.85 1.050,00 0,00
2322 Ao pessoal 6.816,35 5.766.85 1.050.00 0,00
238 Qutras operagdes 293,36 318,80 0.00 25,44
2382 Com o pessoal 293,36 318,80 0,00 2544
238203 Sindicatos 293,36 31R.80 0,00 2544
24 Estado e outros entes pibhcos 276.537,14 306.317.02 9.268.21 39.048,09
242 Retengdo de impostos sobre rendimentos 37.496,44 44.160.44 0,00 6.664,00
2421 Sobre Rendimentos de Trabalho Dependente 37.040,00 43.704,00 0.00 6.664,00
2422 Sobre Rendimentos de Trabalho Independente 456,44 456,44 0.00 0,00
243 Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 15.322,31 6.206,08 9.116,23 0,00
2436 IVA - A pagar 129,49 129,49 0,00 0,00
24361 Valores Apurados 129,49 129,49 0.00 (3,00
2438 IVA - Reembolsos pedidos 15.192,82 6.076.59 9.116,23 0,00
243801 Rest. IVA 15.192,82 6.076,59 9.116,23 0,00
244 Outros impostos 364,06 212,08 151,98 0,00
2441 Retengio S/Juros 212,08 151,98 0,00
245 Contribuigdes para a Seguranga Social 255.738,42 0,00 32.384.09
2451 Contribuigdes Seguranga Social 255.738.42 0.00 32.384,09
26 Fundadores / patrocinadores’ doadores’ associados / membros 1.216,00 0,00 D00
264 Quotas 1.216,00 1.216,00 0,00 0,00
2641 Quotas 1.216,00 1.216,00 0,00 0,00
27 Outras contas a receber e a pagar 335.364.94 512.879.70 18.526.80 196.041,56
272 Devedores ¢ credores por acréscimos (perindizagdo economic 251.983,24 359.067.66 18.346,80 125.431,22
2721 Devedores por acréscimos de rendimentos 21.834,30 3.487,50 18.346,80 0,00
27219 Outras Receitas Diferidas 21.834,30 3.487.50 18.346,80 0,00
2722 Credores por acréscimos de gastos 230.148,94 355.580,16 0,00 125.431,22
27222 Remuneracoes a Liquidar 228.286,41 350.106,60 0,00 121.820,19
272221 Subsidio de Férias 172.666,52 294.486,71 0,00 121.820,19
272222 Subsidio de Natal 55.619,89 5561989 0,00 0,00
27229 Outras Despesas Diferidas 1.862,53 5.473.56 0,00 3.611.03
278 Outros devedores ¢ credores 83.381,70 153.812.04 180,00 70.610,34
2781 Devedores Diversos 226,80 46,80 180,00 0,00
2781001 Devedores Diversos 46,80 46,80 0.00 0,00
2781002 Caugoes - Cargas - Comercializagio Gas, Ida 30,00 0,00 30,00 0,00
2781004 Cartdo El Corte Ingles 150,00 0,00 150,00 0,00
2782 Credores Diversos 83.154,90 153.765,24 0,00 70.610,34
2782001 Credores Diversos 216,30 216,30 0,00 0,00
2782005 CMO - FES 57.118,20 127.728,54 0,00 70.610,34
2782009 Donativos Utentes - Banco Alimentar 25.820.40 25.820,40 0,00 0,00
28 Diferimentos 55.880,25 80.031,32 10.823.93 34.975,00
281 Gastos a reconhecer 31.405,25 20.581,32 10.823,93 0,00
2811 Seguros 23.669,79 15.697.89 7.971.90 0,00
2813 Simplio 3.757,65 2.004,39 1.753,26 0,00
2819 Outras Despesas com Custo Diferido 3.977.81 2.879.04 1.098,77 0,00
282 Rendimentos a reconhecer 24.475,00 59.450,00 0,00 34.975,00
2829 Outras Despesas com Custo Diferido 24.475.00 59.450,00 0,00 34.975,00
282901 Projeto 3 Mais 6.975,00 13.950,00 0,00 6.975,00
282902 Viatura PRR 17.500,00 45.500,00 0.00 28.000,00
29 Provisdes 6.380,32 34.680,32 0,00 28.300,00
299 Outras provisoes 6.380,32 314.680.32 0,00 28.300,00
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3l Compras 2.317,11 2.317,11 0,00 0,00
312 Matérias-primas, subsidiarias ¢ de consumo 2.317,11 2.317,11 0,00 0,00
3121 Materias Primas 2.317,1 231711 0.00 0,00
3121 Generos Alimentares 231711 2.317,11 0,00 0,00
i3 Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 2.317.11 231711 0,00 0,00
331 Matérias-primas 2.317,11 2.317.11 0.00 0,00
3311 Generos Alimentares 2.317,11 23171 0.00 0,00
38 Reclassificagdo e regularizagiio de inventdrios e activos biolog 4.995.97 4.995.97 0,00 0,00
383 Matérias-primas. subsidiarias ¢ de consumo 4,995,97 4.995,97 0.00 0,00
JR3101 Banco Alimentar 4 848 49 4 848 49 0,00 0,00
383102 Gen. Alimentares 147,48 147,48 0,00 0,00
41 Investimentos linanceiros 4.767,21 0,00 4.767,21 0,00
415 Outros investimentos financeiros 4.767,21 0,00 4.767,21 0,00
4157 Fundos de Compensagio de Trabalho - FCT 4.767,21 0.00 4.767.21 0,00
43 Activos fixos tangiveis R57.854,3% 6H96.584,21 851.962,58 690.692.41
433 Outros activos fixos tangiveis R57.854,3% 696.584,21 851.962,58 690.692,41
4332 Edificios ¢ outras construgoes 340.363,84 0,00 340.363,84 0,00
43321 Edificios 340,363,584 0.00 340.363,84 0,00
4333 Equipamento hisico 244.715,71 5.891,80 238.823.91 0,00
43331 Equipamento de Alojamento de Utentes 212.208,93 0,00 212.208.93 0,00
43333 Equipamento Didatico 2.298,26 0.00 2.298.26 0,00
43337 Equipamento de Cozinha 25.815,53 5.891.80 1992373 0,00
43339 Outro 4.392.99 0.00 4.392.99 0,00
4334 Equipamento de transporte 187.739,23 0.00 187.739,23 0,00
43341 Veiculos Ligeiros 187.739,23 0.00 187.739,23 0,00
4335 Equipamento administrativo 74.801,37 0,00 74.801,37 0,00
43351 Mobiliario e Utensilios Administrativos 61.899,06 0.00 61.899.06 0,00
43354 Equipamento Informatico 2.377,96 0,00 2.377,96 0,00
43355 Equipamento Diverso 10.524,35 0,00 10.524,35 0,00
4337 Outros activos fixos tangiveis 10.234.23 0.00 10.234.23 0,00
43379 Outras 10.234,23 0,00 10.234.23 0,00
4338 Depreciagoes acumuladas 0,00 £#90.692.41 0,00 (90,652 41
433K2 Edificios ¢ Outras Construcoes 0,00 240.559,92 0,00 240.559.92
433821 Edificios 0,00 240.559.92 0,00 240.559,92
43383 Equipamento Basico 0,00 211.142,57 0,00 211.142,57
433831 Equipamento de Alojamento de Utentes 0,00 200,195.20 0.00 200.195,20
433833 Equipamento Didatico 0,00 229826 0,00 2.298,26
433837 Equipamento de Cozinha 0,00 4.256,12 0,00 4.256,12
433839 Outro 0.00 4.392.99 0.00 4.392,99
43384 Equipamento de Transporie 0,00 155.196,06 0,00 155.196,06
433841 Veiculos Ligeiros 0,00 155.196,06 0,00 155.196,06
43385 Equipamento Administrativo 0,00 73.559.,63 0.00 73.559,63
433851 Mobiliario e Utensilios Administrativos 0,00 61.811,08 0,00 61.811,08
433854 Equipamento Informatico 0,00 1.659,16 0,00 1.659,16
433855 Equipamento Diverso 0.00 10.089.39 0,00 10.089,39
43387 Outras Imobilizacoes Corporeas 0,00 10.234.23 0.00 10.234.23
433879 Outras Imobilizacoes Corporeas 0,00 10.234 23 0.00 10.23423
44 Activos intangiveis 4.676,62 452347 4.676,62 4.523.47
442 Outros activos intangiveis 4.676,62 452347 4.676,62 452347
4423 Programas de computador 3.640,80 0,00 3.640.80 0,00
4426 Outros activos intangiveis 1.035,82 0,00 1.035,82 0,00
4428 Amortizagoes acumuladas 0,00 4.523.47 0,00 4.523,47
44283 Programas de computador 0,00 3.640,80 10,00 3.640,80
44286 Outros activos intangiveis 0,00 882.67 0,00 882,67
45 Investimentos em curso 959,40 959.40 0.00 0,00
454 Activos intangivels em curso 959,40 959,40 0,00 0,00
4549 Outros activos intangiveis em curso 939,40 959,40 0,00 0,00
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51 Fundos 0,00 21.619.24 0,00 21.619,24
511 Fundo Social 10,00 21.619.24 0.00 21.619,24
56 Resultados transitados 224.802,92 238.958,96 224.802,92 238.958,96
5610001 Anterior a 1998 15.636,45 0,00 15.636,45 0,00
5610002 De 1998 25.846,13 0,00 25.846,13 0,00
5610003 De 1999 0,00 1.312,32 0,00 1.312,32
5610004 De 2000 0,00 16,599.68 0,00 16.599,68
5610005 De 2001 0,00 15.502,01 0,00 15.502,01
5610006 De 2002 DA 4.279.15 0,00 427915
5610007 De 2003 0,00 2.535,14 0,00 2.535,14
5610008 De 2004 0,00 20.065.33 0,00 20.065,53
5610009 De 2005 2.139,00 (.00 2.139.00 0,00
5610010 De 2006 7.882,79 0,00 7.882,79 0,00
5610011 De 2007 36.754,61 0.00 36.754.61 0,00
5610012 De 2008 55.799,74 0,00 55.799,74 0.00
5610013 De 2009 0,00 25.678.40 0,00 25.678,40
5610014 De 2010 0,00 408,77 0.00 408,77
5610015 De 2011 1630843 0,00 16.308,43 0,00
5610016 De 2012 30.796,43 0,00 30.796,43 0,00
5610017 De 2013 0,00 7.339.40 0,00 7.339.40
5610018 De 2014 15.890,05 0,00 15.890,05 0,00
5610019 De 2015 7.483,26 0,00 7.483,26 0,00
5610020 De 2016 0,00 18.069.95 0,00 18.069.95
5610021 De 2017 0,00 34.667.66 0,00 34.667,66
5610022 De 2018 0,00 30,572,14 0,00 30.572,14
5610023 De 2019 0,00 12.498,77 D00 12.498. 77
5610024 De 2020 0,00 745849 0,00 7.458,49
5610025 De 2021 10.266,03 0.00 10.266,03 0,00
5610026 De 2022 0.00 686,77 0,00 686,77
5610027 De 2023 0,00 4.688.71 0,00 4.688,71
5610028 De 2024 0,00 36.596,07 0,00 36.596,07
59 Outras variagdes nos fundos patrimoniais 33.257,53 177.373,25 0,00 144.115,72
593 Subsidios 32.007,50 117.017,72 0,00 85.010,22
5932 COutros 32.007,50 117.017,72 0,00 85.010,22
593210 CMO -Viatura BZ-11-VX 2.500,00 10.000,00 0,00 7.500,00
593211 PRR - Viatura BZ-11-VX 6.250,00 25.000,00 0,00 18.750,00
593214 CMO- Unidade Residencial S. Margal 2.283,94 2.283.94 0,00 0,00
593215 CMO - Creche 4.488,80 17.955.26 0,00 13.466.46
593216 Pares 0803.03.0024 6.191,57 24.766.28 0,00 18.574,71
593219 Remodelagio instalagdes sanitarias Algés 742,29 7.422,96 0,00 6.680,67
593222 Peugeot Partner L2 56-TV-81- CMO 2.086.40 2.086,40 0,00 0,00
593223 Subs. Apoio Obras Recreio Creche 1.278,78 5.115,07 0,00 3.836,29
593224 Egquipamentios Cozinha COVIDI19 CMO 1.9D8 37 382205 0,00 1.913.68
593226 CMO - subsidio adaptagio viatura AD-83-BC 1.178,21 3.534,66 0,00 2.356,45
593228 CMO - Subsidio Equipamento CD 2.127,20 9.197,12 0,00 7.069,92
593229 CMO- Subsidio Equipamento Refrigeragio 971,94 5.833.98 0,00 4.862,04
594 Doagdes 1.250,03 60.355.53 0,00 59.105,50
5940010 Loja Sassociros-Rua Ferreira de Castro, n’s 29-29A 0,00 56.605,60 0,00 56.605,60
5940011 Auchan - Donativo viatura AD-83-BC 1.250,00 3.749.90 0,00 2.499.90
5940012 Ajudas Técnicas 0,03 0,03 0,00 0,00
6l Custo das mercadorias vendidas ¢ das matérias consumidas 7.313,08 0,00 7.313.,08 0,00
612 Matérias-primas, subsididrias ¢ de consumo 7.313,08 0.00 7.313,08 0,00
6121 Materias Primas 7.313,08 0.00 7.313,08 0.00
61211 Generos Alimentares 7.313,08 0,00 7.313,08 0,00
62 Fornecimentos ¢ servigos extermos 477.092.17 3.644.27 473.447.90 0,00
621 Subcontratos 320.434,20 343461 316.999.59 0,00
6211 Exploracao de Refertorios 320.434,20 3.434.61 31699959 0,00
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622 Servigos especializados 46.749,68 0.00 46.749.68 0,00
6221 Trabalhos especializados 23.564,06 0,00 23.564.06 0,00
62211 Trabalhos Especializados 20.434,41 0,00 20,434 41 0,00
62212 Contratos e Servigos de Assisténcia Técnica 3.129.65 0,00 3.129,65 0,00
6222 Publicidade ¢ propaganda 193,20 0,00 193,20 0,00
6224 Honordrios 4.915.88 0,00 4.915.88 0,00
6225 Comissdes ¢ servigos bancarios 1.028,68 0.00 1.028.68 0,00
6226 Conservagdo e Reparagio 15.231,66 0.00 15.231.66 0,00
62261 Conservagio e Reparagio - Edificio 5.150.54 0,00 5.150.54 0,00
62262 Conservagio e Reparacio - Viaturas 7.412,03 0,00 7.412.03 0,00
62263 Conservagio ¢ Reparagio - Equipamentos 2.669.09 0,00 2.669,09 0,00
6228 Desinfestagdes 910,20 0.00 910,20 0,00
6229 Outros 906,00 0,00 906.00 0,00
623 Materiais 17.386,99 194,50 17.192.49 0,00
6231 Ferramentas ¢ utensilios de desgaste rapido 2.177.36 0,00 2.177,36 0,00
6232 Livros, documentagdo téenica , jornais ¢ revistas 791,50 0,00 791,50 0,00
6233 Material de escritorio 2.577.24 0,00 2.577.24 0,00
6234 Artigos para oferta 1.854,70 0.00 1.854.70 0.00
6235 Material Didactico %.%39,27 194,50 H.644.77 0,00
6237 Material Hoteleiro 1.146,92 0,00 1.146,92 0,00
624 Energia ¢ fluidos 39.667,00 0,00 39.667.00 0,00
6241 Electricidade 21,237,28 0,00 21.237,28 0,00
6242 Combustiveis 9.248.76 0,00 9.248.76 0,00
6243 Agua 2.158.00 0,00 2,158.,00 0,00
6244 Gas 6.968,96 0,00 6.968.96 0.00
6248 Outros 54,00 0.00 54.00 0,00
625 Deslocagdes, estadas ¢ transportes 4.044.00 0.00 4.044.00 0,00
6251 Deslocagdes e estadas 4.044,00 0.00 4.044.00 0,00
62511 Pessoal 801,40 0,00 801.40 0,00
62512 Utentes 3.222,00 0,00 3.222,00 0,00
62514 Portagens ¢ estacionamentos 20,60 0,00 20,60 0,00
626 Servigos diversos 37.087,07 15,16 37.071.91 0,00
6261 Rendas e alugueres 805,20 0,00 805,20 0,00
6262 Comunicagdo 14.786,65 0,00 14.786,65 0,00
62621 Comunicagdes 14.706,70 0.00 14.706,70 0,00
62622 Comunicagio - CTT 79,95 0,00 79,95 0,00
6263 Seguros 7.393,18 0.00 7.303,18 0,00
62631 Seguro Viaturas 5.140,05 0,00 5.140,05 0,00
62632 Seguro Edificios 712,57 0,00 712,57 0,00
62633 Seguro Responsabilidade Civil 977,27 0.00 77,27 0,00
62634 Seguro Equipamento 40,30 0,00 40,30 0,00
62635 Outros Seguros 522,99 0,00 522,99 0,00
6267 Limpeza, higiene e conforto 12.850,56 1516 12.835.40 0,00
6268 Outros servigos 1.251,48 0,00 1.251,48 0,00
626801 Qutros 1.251 4% 0,00 1.251,48 0,00
627 Encargos com Utentes 11.723,.23 0.00 11.723,23 0,00
6271 Vestuario ¢ Calcado de Utentes 2.589,18 0,00 2.589,18 0,00
6272 Encargos de Saude com Utentes 221,30 0,00 221,30 0,00
6273 Aulas 8.912,75 0,00 8.912.75 0,00
63 (Gastos com o Pessoal 1.128.022,73 228.477,69 899.545,04 0,00
631 Remuneragoes dos orgios sociais 37.737,12 8.360.00 29.377,12 0,00
6311 Orgios Sociais 37.737,12 8.360,00 29.377,12 0.00
632 Remuneragoes do pessoal 877.352,00 178.457.13 6UR.894,87 0.00
6321 Remuneragoes Certas 756.556,23 168.580,03 587.976,20 0,00
6322 Remuneracoes Adicionais 120.795,77 9.877,10 110.918,67 0,00
63221 Remuneracoes Adicionais - Isentas 44.740,82 (0,00 44.740,82 0,00
6322101 Subsidios de Alimentacao 40.615,00 0.00 40.615.00 0.00
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6322102 Abono para Falhas 521,50 0,00 521,50 0,00
6322103 Ajudas de Custo 3.604,32 0,00 3.604,32 0,00
63222 Remuneracoes Adicionais - Sujeitas 76.054,95 9.877.10 66.177,85 0,00
6322201 Outras Remuneragoes Adicionais 54.638,03 9.877,10 44.760,93 0,00
6322204 Gratificacoes 11.890,20 0.00 11.890,20 0,00
6322205 Horas Extraordimarias 0.526,72 0,00 0.526,72 0,00
634 Indemnizacdes 1.881,33 0.00 1.881,33 0,00
6341 Indemnizacoes por Despedimento 1.881,33 0.00 1.881.33 0,00
635 Encargos sobre remuneragdes 194.095,.80 41.660.56 152.435.24 0.00
6352 Seguranca Social 194.095.80 41,660,536 152.435.24 0,00
636 Seguros de acidentes no trabalho e doengas profiss 8.980,89 0,00 8.980,89 0,00
638 Outros gastos com o pessoal 7.975,59 (1,00 7.975,59 0,00
6H3R01 Outros 1.333,01 0,00 1.333,01 0,00
63802 Formacao Profissional 1.870,00 0,00 1.870,00 0,00
63803 Medicina do Trabalho, Higiene ¢ Seguranga 2.762,01 0.00 2.762,01 0,00
63806 Vestuario ¢ Calcado 2.010,57 (0,00 2.010,57 0,00
64 Gastos de depreciagdo ¢ de amortizagio 43.914,09 0,00 43.914.09 0,00
642 Activos fixos tangiveis 43.363,19 0,00 43.363,19 0,00
6422 Edificios ¢ Outras Construcoes 14.513,69 0,00 14.513.69 0,00
64221 Edificios 14.513,69 0,00 14.513,69 0,00
6423 Equipamento Basico 11.358,15 0.00 11.358,15 0,00
64231 Equipamento de Alojamento de Utentes 7.226,14 0,00 7.226,14 0,00
64237 Equipamento de Cozinha 3.132,02 0.00 3.132,02 0,00
64239 Outro 999 99 0,00 999,99 0,00
H424 Equipamento de Transporte 15.468,60 (0,00 15.468,60 0,00
6H4241 Veiculos Ligeiros 15.468,60 0,00 15.463.60 0,00
6425 Equipamento Administrativo 2.022,75 0,00 2.022,75 0,00
64251 Mobiliario e Utensilios Administrativos 330,24 0,00 330,24 0,00
64254 Equipamento Informatico 1.419.56 0.00 1.419,56 0,00
64255 Equipamento Diverso 272,95 0.00 272,95 0,00
643 Activos intangiveis. 550,90 0,00 550,90 0,00
H433 Programas de computador 512,60 0,00 512,60 0,00
6436 Outros Activos Intangiveis 38,30 0,00 38,30 0,00
67 Provisdes do periodo 28.300,00 0.00 28.300,00 0,00
679 Outras provisdes 28.300,00 0,00 28.300,00 0,00
68 Outros gastos 4.086,38 0.00 4.086.38 0,00
683 Dividas incobraveis 184,15 0,00 184,15 0,00
684 Perdas em inventarios 146,08 0,00 146,08 0,00
HR43 Perdas Banco Alimentar 146,08 0,00 146,08 0,00
688 Outros 3.756,15 0,00 3.756,15 0,00
6881 Correcgdes relativas a periodos anteriores 3.308,95 0,00 3.308,95 0,00
GER101 Correcgdes relativas a periodos anteriores 3.308,95 0,00 3.308,95 0,00
(883 Quotizagdes 97.20 0,00 97.20 0,00
HERR Outros ndo especificados 350,00 0.00 350,00 0,00
HRRE0] Outros ndo especificados 350,00 0,00 350.00 0,00
69 Gastos de financiamento 6,40 0,00 6,40 0,00
691 Juros suportados 6,40 0,00 6,40 0,00
6913 Juros de Mora ¢ Compensatorios 6,40 0,00 6,40 0,00
72 Prestagdes de servigos 21.025,16 1.290.863,50 0.00 1.269.838,34
721 Quotas dos utilizadores, Matriculas ¢ Mensalidades 4.837,86 308.639.51 0.00 303.801,65
7214 Terceira Idade 4.837.86 308.639.51 0,00 303.801,65
72142 Centros de Dia 2.303,63 141.170,39 0,00 138.866,76
72143 Apoio Domiciliario 2.534,23 167.469,12 0,00 164.934,89
722 Quotizagdes e joias 0,00 1.216.00 0,00 1.216,00
724 Protocolos Cooperagdo | 1SS, IP - Centro Distrital 15.254,30 938.487,79 0,00 923.233,49
7241 ISS. IP - Centro Distrital 15.254,30 93R. 487,79 0,00

72411 Instituigiio de Solidariedade ¢ Seguranca Social 15.254,30 Y3IR.4KT. 79 0,00

F3iM - In I'c:rn_r_d_liun Systems. SA
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APOIO-Associacao de Solidariedade Social

Balancete Geral

Data: 31-12-2025

Reg. Exercicio / 2025

(Valores em Euros)

Pagina: 8de8

Acumulado

Conta Descricao Débito Crédito  Saldo Débito Saldo Crédito
724111 Infancia ¢ Juventude 15.157,96 480.566,48 0,00 465.408,52
72411111 Creche 15.157,96 480,566,458 0,00 465.408,52
724114 Terceira Idade 96,34 457.921,31 0,00 457.824 .97
72411412 Centros de Dia 0,00 109.926,86 0,00 109.926,86
72411414 Apoio Domiciliario 96,34 347.994 45 0.00 347.898,11
725 Servigos secundarios 933,00 42.520,20 0,00 41.587,20
72501 Outros 231,00 2.873,50 0,00 2.642.50
72503 Auvidades MusicaDan¢a 322,50 18.747.50 0.00 18.425.00
72504 Passeios 39,00 1.425.00 0.00 1.386,00
72505 Atividades - Teatro 86,00 1.388,00 0,00 1.302,00
72506 Transporte 187,50 15.237,00 0,00 15.049.50
72507 Ajudas Tecnicas 67,00 2.849.20 0,00 2.782,20
75 Subsidios, doagdes ¢ legados a exploragio 0,00 126.236,18 0.00 126.236,18
751 Subsidios das Entidades Pabhicas 0,00 108.435.71 0,00 108.435.71
7511 1SS, IP - Centro Distrital 0,00 54.498.21 0.00 54.498,21
75111 Instituito de Solidariedade ¢ Seguranga Social 0,00 54,498 21 0,00 54.498,21
751111 Infancia ¢ Juventude 0,00 11.464,71 0,00 11.464,71
75111111 Creches 0,00 11.464,71 0,00 11.464,71
751112 Familia e Comunidade 0,00 43.033,50 10,00 43.033,50
75111214 Cantina Social 0,00 43.033,50 0,00 43.033,50
7513 Autarquia - Camara Municipal 0,00 50.437.50 0.00 50.437.50
7514 Autarquia - Junta Freguesia 0,00 3,500,00 0,00 3.500,00
753 Doagdes e herangas 0.00 17.800.,47 0,00 17.800.47
7531 Doagoes 0,00 17.800,47 0,00 17.800,47
753101 Donativos Fiscais em Dinheiro 0.00 545543 0,00 545543
753102 Donativos Nao Fiscais em Dinheiro 0,00 5.263 .45 0,00 5.263,45
753103 Donativos em Espécie 0,00 5.831,56 0.00 5.831.56
7531031 Banco Alimentar 0,00 4.994 57 0.00 499457
7531032 Outras Entidades 0,00 836.99 0.00 836,99
753104 Doagdes 0,00 1.250,03 0,00 1.250,03
76 Reversies 0,00 6.380,32 0,00 6.380,32
763 De provisoes 0,00 6.380,32 0,00 6.380,32
7639 Outras provisdes 0,00 6.380,32 0,00 6.380,32
78 Outros rendimentos 0,00 91.271,54 0,00 91.271,54
781 Rendimentos suplementares 0.00 38.945,00 0,00 38.945,00
7817 Festas e Subscrigdes 0,00 170,00 0,00 170,00
7819 Outros rendimentos suplementares 0,00 38,775.00 0,00 38.775,00
T81901 Outros 0,00 400,00 0,00 400,00
781904 Desconto Alimentagio Especie 0.00 38.375.00 0.00 38.375.00
782 Descontos de pronto pagamento obtidos 0,00 14,99 0,00 14,99
788 Outros 0,00 52.311,55 0,00 52.311,55
TREI Correcgdes relativas a periodos anteriores 0,00 3,82 0,00 382
TR8101 Correcgdes relativas a periodos anteriores 0,00 3,82 0,00 3,82
TRE3 Imputagio de subsidios para investimentos 0,00 32.007.50 0.00 32.007.50
TRE32 Outros 0,00 32.007,50 0,00 32.007,50
T8ES Resutuigio de impostos 0,00 19.642,19 0,00 19.642,19
7488 QOutros ndo especificados 0,00 658,04 0.00 658,04
TRREOI Outros nio especificados 0,00 658,04 0.00 658,04
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares 0,00 616,10 0.00 616,10
791 Juros obtidos 0,00 616,10 0.00 616,10
7911 De depositos 0,00 616,10 0,00 616,10
81 Resultado liquido do periodo 36.596,07 36.596,07 0,00 0,00
818 Resultado liquido 36.596.07 36.596,07 0,00 0,00

Totais 7.460.608,99 7.460.608,99 2.990.606,41 2.990.606,41

SaldoGeral

F3M - Information Systems, SA
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Ano Activo : 2025 Do Més : 1 - Janeiro Até ao Més : 13 - Reg. Exercicio Pag. : 1
Data : 31-12-2025
Mapa Gastos de Utentes Resumido

Valéncia Inicial : 901101 - Centro de Dia

Valéncia Final : 902101 - Creche Ninho da Cegonha

Ano Activo 12025 Do Més : 1 - Janeiro Até ao Més : 13 - Reg. Exercic Moeda: Euros
Valéncia Descricio Valor N” Ut. | Valor Unitario
901101 Centro de Dia 333.537.88 599 556,82
901102 Apoio Domiciliario 526.648.21 897 587,12
901109 Comum Terceira Idade 0,00 0
902101 Creche Ninho da Cegonha 545.444.95 877 621,94

E3M - Information Svstems, SA

APOIO-Associacdo de Solidariedade Social




